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Contexte
Ce répertoire contient de l’information sur différentes technologies pouvant soutenir le vieillissement 
dans le milieu de son choix. Il a été créé afin d’aider les professionnels offrant des services sociaux et 
de santé dans leur recherche de produits technologiques pouvant contribuer au maintien à domicile 
des personnes âgées. Il n’a pas pour but d’être exhaustif, mais plutôt de fournir un aperçu de produits 
actuellement disponibles à l’achat (en magasin ou en ligne) sur le marché canadien, plus précisément 
dans la province de Québec. 

Pour faciliter la navigation du répertoire, les technologies sont divisées en sept sections:
1. Aide à la gestion des habitudes de sommeil;
2. Aide à la gestion des médicaments;
3. Aide à la communication;
4. Aide à la mobilité;
5. Contrôle de l’environnement domestique; et
6. Sécurité à domicile

Voir la vidéo introductive du répertoire : https://bit.ly/43UBzJt 
 

Voir les vidéos de l’ensemble des chapitres : https://bit.ly/3V1hgpF 
 
Si vous avez d’autres besoins d’information concernant les technologies qui pourrait vous aider dans 
votre pratique, ou si vous avez des commentaires et des idées qui pourraient bénéficier d’une version 
mise à jour, nous aimerions avoir de vos nouvelles ! Envoyez-nous un courrier électronique à l’adresse 
suivante:  LaboBier@criugm.qc.ca 

AVIS DE NON-RESPONSABILITÉ 
Toutes les technologies présentées dans ce répertoire étaient disponibles à l’achat dans la province de 
Québec au moment de la création du document. Nous ne pouvons toutefois pas garantir la disponibilité 
de ces technologies à un moment spécifique. Nous prévoyons procéder à des mises à jour continues de 
ce document. De plus, il est important de garder en tête que les produits présentés dans ce répertoire 
n’ont pas nécessairement fait l’objet d’études scientifiques visant à déterminer leurs utilités, bénéfices ou 
avantages. Les informations présentées concernant chaque produit ont été extraites directement des sites 
web des fournisseurs et des manuels d’utilisation (lorsqu’ils étaient disponibles en ligne). Un effort a été 
fait pour présenter des informations clés. Les prix de tous les produits ont été vérifiés en décembre 2022. 
Cependant, les prix sont susceptibles de changer à la discrétion des fournisseurs. Nous n’avons aucun lien 
avec ces fournisseurs. Ils ne sont pas des partenaires ou autrement affiliés à nous. Les produits ont été 
recherchés en ligne et sélectionnés en fonction : 1) de leur disponibilité pour achat/expédition au Québec, 
ainsi que 2) leur potentiel à soutenir les besoins à domicile. Toutes les marques de produits et services 
mentionnées sont des marques de commerce de leurs propriétaires respectifs.

Source de financement
Programme d’appui à la mobilisation des connaissances du Centre de Recherche de I’Institut 
universitaire de gériatrie de Montréal (CRIUGM), CIUSSS Centre-sud-de-l’île-de-Montréal.

Photo : Maria Kray, Pixabay
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Éléments à prendre en considération avant l’achat d’un produit
1. Identifiez clairement le besoin auquel vous souhaitez que la technologie réponde.

2. S’assurer que la technologie sélectionnée considère les capacités de l’utilisateur final.

3. S’assurer que la technologie sélectionnée considère ses habiletés sur le plan de l’utilisation de la 
technologie et la personnalité de l’individu.

4. Tenir compte des conditions matérielles préalables à l’installation de la technologie (par exemple, 
une connexion Internet, le WiFi, la possession d’un téléphone intelligent).

5. Identifier les ressources auxquelles l’utilisateur final (par exemple, un proche-aidant) a accès dans 
son écosystème et essayer de les intégrer dans l’implantation et la maintenance de l’utilisation de la 
technologie.

Photo : Raychan, Unsplash
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1. Les habitudes de sommeil
Dans cette section, il sera question de technologies touchant les habitudes de sommeil. Avec l’âge, les 
personnes sont plus sujettes à divers troubles tels que l’apnée du sommeil, l’insomnie et le syndrome 
des jambes sans repos. De plus, les personnes âgées connaissent souvent des changements tels 
qu’une diminution du sommeil profond et une augmentation de l’éveil pendant la nuit. Les technologies 
de surveillance du sommeil visent à aider les personnes âgées à faire le suivi de la qualité du sommeil 
en leur permettant d’examiner leur cycle de sommeil, leur fréquence cardiaque, et leurs respirations 
pendant la nuit. D’autres technologies, tels que les réveils avec secoueurs de lit, sont aussi accessibles 
aux individus ayant des difficultés auditives ou visuelles.

Vidéo introductive du chapitre : https://bit.ly/3LlBszm

https://bit.ly/3LlBszm
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1.1 Tapis de lit pour le suivi du sommeil

Moniteur de sommeil WithingsMC

• Encadrement personnalisé via l’application Health Mate
• Peut être synchronisé avec d’autres dispositifs domotiques (par exemple, 

des lumières intelligentes, des thermostats, une machine à café) pour 
contrôler votre environnement comme vous le souhaitez (par exemple, 
éteindre les lumières lorsque vous vous couchez, allumer la machine à 
café lorsque vous vous réveillez)

• Vidéo Youtube

Détails techniques
• Autorisé par la FDA et conforme à la réglementation européenne sur les  

dispositifs médicaux.
• Testé en clinique (plus d’informations ici (disponible en Anglais seulement))

Coût :  

• 169,99 $ CAD (chez Best Buy)

• 129,95 $ USD (chez Withings)

1.2 Réveils avec secoueurs de lit

1.2.1 Secoueurs de lit câblés

Réveil et secoueur de lit Sonic AlertMC Bomb

• Alarmes : jusqu’à 2 alarmes par jour
 ◦ Volume et tonalité réglables
 ◦ Alerte sous forme de vibration et lumière qui clignote
 ◦ Durée de la répétition et de l’alarme : de 1 à 59 minutes.

• 5 niveaux de réglage de la lumière
• Possibilité de pré-tester le vibreur et l’alarme
• Batteries de sauvegarde durant 30 jours
• Appareil électronique écologique consommant 60 % moins d’énergie
• Vidéo YouTube (disponible en Anglais seulement) + vidéo Youtube  

(disponible en Anglais seulement)

1. Les habitudes de sommeil

Source: Withings

Source: Sonic Alert

https://www.youtube.com/watch?v=VXlYXd0W4xc
https://www.withings.com/ca/en/sleep-score
https://www.bestbuy.ca/fr-ca/produit/tapis-avec-moniteur-de-suivi-du-sommeil-et-de-frequence-cardiaque-de-withings/13460154
https://www.withings.com/ca/fr/sleep
https://www.youtube.com/watch?v=TZYY-Q8oPfU
https://www.youtube.com/watch?v=QDsWuAlHJmQ
https://www.withings.com/ca/fr/sleep
https://www.sonicalert.com/featured-products?page=1
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Coût : 

• 119,99 $ CAD (chez Walmart) 

• 63,99 $ USD (chez MaxiAids (disponible en Anglais seulement)

• D’autres produits similaires disponibles ici (disponible en Anglais seulement)

1.2.2 Secoueurs de lit sans fil

Réveil numérique HearMoreMC avec secoueur de lit sans fil

• Alarmes : jusqu’à 2 alarmes par jour
 ◦ 3 modes de réveil (son, vibration et son, ou vibration)
 ◦ réglage de 5 à 60 minutes de répétition
 ◦ 2 niveaux de volume (fort ou bip normal) et 3 niveaux de vibration 

(faible, moyen, fort)
• L’horloge peut s’ajuster selon un mode de système de 12 ou 24 heures
• La pile au lithium (incluse) permet de conserver l’heure et les réglages 

de l’alarme en cas de panne de courant.

Coût :

• 76,98 $ CAD (chez Walmart)

• 69,95 $ USD (chez MaxiAids (disponible en Anglais seulement))

1.2.3 Secoueurs de lit Bluetooth

EXIGENCE : téléphone intelligent

iLuvMC SmartShaker3 Vibration Bed Shaker Réveil Bluetooth

• Alarmes : paramétrez plusieurs alarmes avec l’application (disponible sur iOS et Android)
 ◦ Vibration seulement
 ◦ 5 niveaux d’intensité de vibration

• Se connecte à votre téléphone intelligent sans fil via Bluetooth

Coût :

• 59,99 $ USD (chez Diglo (disponible en Anglais seulement))

• Autres produits similaires disponibles ici (disponible en Anglais seulement)

Source: iLuv

Source: HearMore

https://www.walmart.ca/fr/ip/Sonic-Bomb-Dual-R-veil-extra-fort-avec-agitateur-de-lit-alarme-vibrante-pour-gros-dormeurs-gradateur-gamme-compl-te-batterie/PRD3WQ6V5QHSHO7?rrid=richrelevance
https://www.maxiaids.com/sonic-bomb-alarm-clock-and-bed-shaker
https://www.maxiaids.com/alarm-clocks?pagesize=12&orderby=0&viewmode=grid&filter=%5B%7B%22Name%22%3A%22Type%22%2C%22Value%22%3A%22Vibrating%22%2C%22Entity%22%3A%22_SpecId%22%2C%22ID%22%3A7%7D%5D
https://www.walmart.ca/fr/ip/Extra-Loud-Alarm-Clock-Wireless-Bed-Shaker-Vibrating-Dual-Heavy-Sleepers-Deaf-Hearing-impaired-Adjustable-Volume-Dimmer-Wake-Mode-USB-Charger-Port-Pi/PRD1P767WCC36E0
https://www.maxiaids.com/digital-alarm-clock-with-wireless-bed-shaker
https://www.diglo.com/iluv-smartshaker3-vibration-bed-shaker-bluetooth-alarm-clock-black;sku=SMARTSHAKER3-BK;s=311;p=SMARTSHAKER3-BK
https://www.diglo.com/vibrating-clocks-and-watches/alarm-clocks;d=3;c=31;s=311
https://www.iluv.com/products/smartshaker-3
https://www.hearmore.com/store/prodview.asp?idproduct=18297
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2. Gestion des médicaments
Dans cette section, vous trouverez des dispositifs de gestion des médicaments, dont les piluliers 
traditionnels avec minuterie et les piluliers électroniques. Les piluliers ont le potentiel d’aider les 
personnes âgées à gérer leurs médicaments plus facilement et plus efficacement. Les piluliers 
traditionnels peuvent être jumelés à un minuteur ou une montre avec des alarmes de rappels, afin 
d’alerter l’utilisateur lorsqu’il est temps de prendre ses médicaments. Les piluliers électroniques , eux, 
sont équipés d’alarmes sonores ou de lumières clignotantes intégrées qui alertent l’utilisateur lorsqu’il est 
temps de prendre ses médicaments. Certains sont portables et peuvent même envoyer des notifications 
en cas de doses manquées. 
 
Vidéo introductive du chapitre : https://bit.ly/3Akso7z

Photo : Towfiqu Barbhuiya, Unsplash

https://bit.ly/3Akso7z
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2.1 Distributeurs de pilules

2.1.1 Distributeur automatique de pilules

Auto Pill Automatic Pill Dispenser (par ReizenMC)

• Compartiments à médicaments : 28 
• Alarmes : jusqu’à 6 alarmes personnalisables

 ◦ 3 tonalités d’alarme fortes et un voyant rouge clignotant
 ◦ Livré avec 6 modèles de dosage différents (permettant jusqu’à 6 

moments de dosage par jour)
• Caractéristiques supplémentaires : 

 ◦ Il est annoncé comme ayant été conçu spécialement pour les personnes 
âgées, les personnes atteintes de la maladie d’Alzheimer, les personnes 
ayant une déficience visuelle, et les patients ayant un régime médical 
quotidien compliqué

 ◦ Le système de verrouillage par clé permet d’éviter la surmédication
 ◦ Facilement programmable (seulement trois boutons)
 ◦ Couvercles solides et transparents interchangeables
 ◦ Idéal pour les besoins à domicile ainsi que pour les établissements  

offrant des soins
 ◦ Alerte de batterie faible intégrée

• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Coût :

• 89,95 $ USD (chez MaxiAids (disponible en Anglais seulement))

• Produit similaire : Med-e-lert™ distributeur automatique de pilules 

 ◦ 156,95 $ CAD  (chez The Alzheimer’s Store Canada (disponible en Anglais seulement)) 

• Autres piluliers similaires disponibles chez Walmart

e-pill® Med-Time XL 

• Compartiments à médicaments : 28
• Alarmes : jusqu’à 28 alarmes par jour (c.-à-d. que vous pouvez re-remplir le 

plateau à tous les jours)
 ◦ Son et lumière

• Caractéristiques supplémentaires :
 ◦ Alarme durant de 5 minutes à 1 heure
 ◦ Possibilité de voir la distribution des médicaments
 ◦ Avertissement de batterie faible
 ◦ Verrouillable avec une clé 

• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)
• Vidéo Youtube (disponible en Anglais seulement)

Source: Reizen

Source: e-pill

2. Gestion des médicaments

https://www.maxiaids.com/Media/Uploaded/159032.pdf
https://www.maxiaids.com/automatic-pill-dispenser
https://www.alzstore.ca/med-e-lert-pill-box-dispenser-canada-p/0031.htm
https://www.walmart.ca/recherche?q=automatic%20pill%20dispensers
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/MedTime_XL_v2-4.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=d5j6PPlzND0
http://reizenusa.com/prodView.asp?status=c&recid=528
http://reizenusa.com/prodView.asp?status=c&recid=528
https://www.epill.com/medtime.html
https://www.epill.com/medtime.html
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Coût : 

• 495 $ USD  (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

e-pill® SAFE  

• Compartiments à médicaments : 28
• Alarmes : jusqu’à 6 alarmes par jour

 ◦ Son et lumière
 ◦ Au moment de l’alarme, si le distributeur n’est pas retourné, l’alarme 

continuera pendant 1 heure.
• Caractéristiques supplémentaires : 

 ◦ Ce dispositif (à serrures multiples et boîtier métallique) a été mis 
au point pour aider les familles et les professionnels de la santé à 
prendre en charge les patients dépendants aux analgésiques ou autres 
médicaments d’ordonnance, ainsi que pour une utilisation dans le 
cadre de programmes de réadaptation des toxicomanes   
(comme pour les comprimés de buprénorphine ou de méthadone). 

 ◦ Il permet d’emporter le traitement de substitution aux opiacés 
(TSO)/(TSO) à la maison et permet la vérification de la dose par le proche aidant.

 ◦ Verrouillable avec quatre serrures (8 clés)
 – Aucune duplication des clés possible

• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Coût : 

• 849.95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

2.1.2 Distributeur automatique avec notification au soignant

e-pill® MedSmart

• Compartiments pour les médicaments : 29 
• Alarmes : jusqu’à 6 alarmes par jour

 ◦ Longue durée de l’alarme sonore (elle sonne indéfiniment lorsque 
le pilulier est sur la station fixe ou pendant 90 minutes lorsque sur  
batteries)

 ◦ Le voyant lumineux clignote jusqu’à ce que les pilules soient prises
• Caractéristiques supplémentaires : 

 ◦ Le Patient Compliance Dashboard™ permet aux usagers de voir 
combien de doses il leur reste

 ◦ Affichage en ANGLAIS uniquement
 ◦ Verrouillable avec une clé 

• Manuel d’utilisation  (disponible en Anglais seulement)
• Vidéo Youtube (disponible en Anglais seulement)

Source: e-pill

Source: e-pill

2. Gestion des médicaments

https://www.epill.com/medtime.html
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/MedTime_Safe_v2-9.pdf
https://www.epill.com/epillsafe.html
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/MedSmart_Manual_v4.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=4xLvh6SGIsM&t=4s
https://www.epill.com/medtime.html
https://www.epill.com/epillsafe.html
https://www.epill.com/medtime.html
https://www.epill.com/medsmart.html
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Coût : 

• 695 $ USD (chez e-pill) (disponible en Anglais seulement)

• Garantie de remboursement de 30 jours

• Possibilité de se procurer la version MedSmart PLUS: 
 ◦ MedSmart PLUS avertit l’aidant par téléphone, courriel ou message texte si des médicaments ont été 

oubliés
 ◦ Il envoie des alertes si l’alarme dure depuis 60 minutes
 ◦ Des notifications de recharge sont envoyées lorsqu’il est temps de remplir le distributeur
 ◦ Disponibilité d’un accès aux rapports et demandes de renseignements pour connaître l’historique du 

patient (en ligne)
 ◦ Vidéo Youtube (disponible en Anglais seulement)

Coût : 

• 895 $ USD (chez e-pill) (disponible en Anglais seulement)

Distributeur de pilules MedReady® avec alarme

• Compartiments à médicaments : 28
• Alarmes : jusqu’à 4 alarmes par jour

 ◦ Dans le distributeur de base : uniquement le son
 – Possibilité d’ajouter un voyant lumineux
 – Possibilité d’ajouter des sons différents

• Verrouillable avec une clé 

Coût : 

• 349,99 $ CAD (chez The Alzheimer’s Store Canada (disponible en Anglais seulement))

• Autres versions disponibles (des frais supplémentaires s’appliquent) chez MedReady Inc. :
 ◦ MedReady modèle 1750

 – Frais mensuels peu élevés (communiquer avec le fournisseur pour les détails)
 – Si le médicament n’est pas pris, une alerte est envoyée par courriel, par message texte, ainsi que 
par appels téléphoniques automatisés au proche aidant 
 – Accès à un journal de conformité complet qui peut être consulté à tout moment (en ligne)

 ◦ MedReady modèle MR-357 
 – Frais mensuels peu élevés (communiquer avec le fournisseur pour les détails)
 – Possibilité au proche aidant de modifier l’heure de l’alarme à distance, de déclencher des alarmes, et de 
régler tous les paramètres de l’appareil depuis le confort de sa maison ou de son téléphone intelligent
 – Si le médicament n’est pas pris, une alerte est envoyée par courriel, par message texte, ainsi que 
par appels téléphoniques automatisés au proche aidant
 – Accès à un journal de conformité complet qui peut être consulté à tout moment (en ligne)

Source: The Alzheimer’s 
Store Canada
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https://www.epill.com/medsmart.html
https://www.youtube.com/watch?v=4xLvh6SGIsM&t=4s
https://www.epill.com/
https://www.alzstore.ca/product-p/0032.htm
https://www.medreadyinc.net/product-category/medication-dispensers/
https://www.epill.com/medtime.html
https://www.alzstore.ca/product-p/0032.htm
https://www.alzstore.ca/product-p/0032.htm
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2.1.3 Distributeur automatique de pilules portable

e-pill® Med-O-Wheel SMART  

• Compartiments à médicaments : 14 
 ◦ Deux plateaux de 14 compartiments fournis

• Alarmes : jusqu’à 4 alarmes par jour
 ◦ Son et lumière
 ◦ Si l’alarme sonne et que le médicament n’est pas pris, elle 

sonnera à toutes les 15 minutes pendant un maximum de 2 
heures

• Caractéristiques supplémentaires : 
 ◦ Fourni avec 2 modèles de dosage différents (convenable 

aux utilisateurs ayant jusqu’à deux doses quotidiennes de 
médicaments)

 ◦ Fenêtre de distribution des médicaments de 3 heures
 – Exemple : Si le pilulier est réglé pour donner le 
médicament à 9 heures du matin, le médicament peut  
être pris du distributeur entre 8 heures et 11 heures

• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Coût : 

• 500 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

e-pill® Med-O-Wheel SECURE

• Compartiments à médicaments : 28
• Alarmes : jusqu’à 4 alarmes par jour

 ◦ Son et lumière
 ◦ Si l’alarme sonne et que le médicament n’est pas pris, elle sonnera à 

toutes les 15 minutes pendant un maximum de 2 heures
• Caractéristiques supplémentaires : 

 ◦ Testé cliniquement dans des programmes de traitement de 
substitution aux opiacés non observés (New England Journal of 
Medicine (disponible en Anglais seulement))

 ◦ Fourni avec 4 modèles de dosage différents (convenant aux utilisateurs  
ayant jusqu’à 4 doses quotidiennes de médicaments) 

 ◦ La fonction “temps de sécurité” (“Safety Time”) garantit que deux doses ne peuvent pas être prises 
trop près l’une de l’autre (au moins une heure d’intervalle entre les doses)

 ◦ Fenêtre de distribution des médicaments de 3 heures
 – Exemple : Si le pilulier est réglé pour donner le médicament à 9 heures du matin, le médicament 
peut être pris du distributeur entre 8 heures et 11 heures

 ◦ Le fond transparent permet de facilement compter les comprimés
 ◦ Verrouillable avec une clé

Source: e-pill

Source: e-pill
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https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/InstructionManuale-pillMed-O-Wheel151215.pdf
https://www.epill.com/medowheelsmart.html
http://www.nejm.org/doi/full/10.1056/NEJMc1610047
http://www.nejm.org/doi/full/10.1056/NEJMc1610047
https://www.epill.com/medtime.html
https://www.epill.com/medowheelsmart.html
https://www.epill.com/medtime.html
https://www.epill.com/medowheelsecur.html
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• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Coût :  

• 749.95 $ USD (chez e-pill) (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

2.1.4 Distributeur automatique stationnaire 

e-pill® MedTime STATION

• Compartiments à médicaments : 28
• Alarmes : jusqu’à 6 alarmes par jour

 ◦ Son et lumière
 ◦ Durée de l’alarme sonore : 1 heure 
 ◦ Les médicaments seront disponibles même après l’arrêt de l’alarme 

sonore, et ce, jusqu’à l’heure de la prochaine dose
• Caractéristiques supplémentaires : 

 ◦ Le dispositif de basculement aide les patients à dextérité limitée
 ◦ Verrouillable avec une clé
 ◦ Fourni avec 6 modèles de dosage différents (les modèles identifient le 

nombre d’alarmes par jour et le moment de la journée où le plateau doit 
être rempli)

• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)
• Vidéo Youtube (disponible en Anglais seulement) 

Coût : 

• 549,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

e-pill® CompuMed®

• Compartiments à médicament : divisé en 4 doses par jour, pendant 7 jours.
• Alarmes : jusqu’à 4 alarmes par jour

 ◦ Alarme sonore et affichage de texte (ANGLAIS uniquement)
 ◦ Au moment de l’alarme, des messages concernant les médicaments 

peuvent être affichés (par exemple, “Attention - Peut causer de la 
somnolence” ou “Prendre le médicament tel qu’indiqué”).

• Verrouillable avec une clé
• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)
• Vidéo YouTube (disponible en Anglais seulement)

Source: e-pill

Source: e-pill
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https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/InstructionManuale-pillMed-O-Wheel151215.pdf
https://www.epill.com/medowheelsecur.html
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/MedTime_Station_Universal_v2-10.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=sY9bAhTLqcw
https://www.epill.com/epillstationxl.html
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/compumedmanual.pdf?t=1636653952&
https://www.youtube.com/watch?v=9MQv5r9GzCU
https://www.epill.com/medtime.html
https://www.epill.com/epillstationxl.html
https://www.epill.com/medtime.html
https://www.epill.com/compumed.html
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Coût : 

• 1 049 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))
• Garantie de remboursement de 30 jours

2.1.5 Distributeur automatique avec rappel vocal intégré

e-pill® VOICE

• Compartiments à médicaments : 28
• Alarmes : jusqu’à 9 alarmes par jour

 ◦ Alarmes vocales intégrées en ANGLAIS seulement
 ◦ Le rappel vocal de l’alarme, “It’s time for your medication” (“C’est l’heure 

de prendre votre médicament”), retentit pendant un maximum de 60 
minutes. Les lumières clignotent toutes les 3 secondes aussi pendant un 
maximum de 60 minutes.

 ◦ Si une dose n’est pas prise dans les 60 minutes suivant le 
déclenchement de l’alarme, l’alarme vocale “Patient may have missed 
their medication” (“Le patient a peut-être oublié de prendre ses 
médicaments”) retentit toutes les minutes pendant un maximum de 4 
minutes, après quoi les pilules restent disponibles jusqu’au moment de 
l’alarme suivante.

• Verrouillable avec une clé
• Facile à configurer à l’aide d’un téléphone intelligent (implique des coûts supplémentaires de 450 $ 

USD)
• Manuel d’utilisation

Coût :  

• 429,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

EXTRA : Tableaux de comparaison pour les piluliers d’e-pill

2.2 Piluliers traditionnels avec minuterie

2.2.1 Piluliers hebdomadaires stationnaires avec minuterie

e-pill® Small Pill Organizer with Reminder 

• Compartiments à médicament : divisé en 4 doses par jour, pendant 7 jours
• Alarmes : jusqu’à 6 alarmes par jour

 ◦ Son et image visuelle
 ◦ L’alarme ne peut être réglée que sur l’heure
 ◦ L’alarme sonne pendant 15 secondes et le symbole d’une cloche clignote
 ◦ L’alarme se répète après 5 minutes si le bouton STOP n’est pas appuyé
 ◦ Le symbole de la cloche clignote en continu pendant 5 minutes  

Source: e-pill

Source: e-pill
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https://www.epill.com/compumed.html
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/Voicev3.9alarms.pdf
https://www.epill.com/medsmart-voice.html
https://www.epill.com/getmedsmart.html
https://www.epill.com/medtime.html
https://www.epill.com/medsmart-voice.html
https://www.epill.com/medtime.html
https://www.epill.com/multiplus.html
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• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Coût : 

• 49,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

e-pill® MedGlider HOME

• Compartiments à médicaments : divisés en 4 doses par jour, pendant 7 
jours 

• Alarmes : jusqu’à 4 alarmes par jour 
 ◦ Alarme d’une durée de 10 secondes qui s’active et se désactive 

pendant 3 minutes 
 ◦ Si l’on n’appuie pas sur le bouton STOP pour faire taire l’alarme, un 

“X” s’affiche à l’endroit de la dose manquée 
• Détails: 

 ◦ Couvercle facile à ouvrir, idéal pour les personnes ayant des problèmes  
de dextérité ou des tremblements

 ◦ Minuterie amovible (peut être utilisé séparément)
• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Coût : 

• 79,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

2.2.2 Piluliers hebdomadaires stationnaires avec minuterie parlante

e-pill® Large Pill Organizer and Talking Reminder

• Compartiments à médicament : divisé en 4 doses par jour, pendant 7 
jours

• Alarmes : jusqu’à 4 alarmes par jour
 ◦ Voix en ANGLAIS seulement (exemple de message : “Good 

morning. Please take your morning pills for the 20th” ou “Alarm 
acknowledged. The next alarm will be the Evening Alarm at 
6:00PM”)

 ◦ L’alarme sonne pendant 60 minutes ou jusqu’à ce que le bouton 
rouge “ALARM ACKNOWLEDGE” soit pessé.

• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Coût :  

• 84,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

• Minuterie seule : 79,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

Source: e-pill

Source: e-pill
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https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/Pocket6_Manual_v6-2.pdf
https://www.epill.com/multiplus.html
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/Pocket6_Manual_v6-2.pdf
https://www.epill.com/medgliderhome.html
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/MedCenter_4_Alarm_Manual.pdf
https://www.epill.com/4alarmorganize.html
https://www.epill.com/mealclupto4d.html
https://www.epill.com/medtime.html
https://www.epill.com/medgliderhome.html
https://www.epill.com/medtime.html
https://www.epill.com/4alarmorganize.html
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2.2.3 Piluliers mensuels portables, à doses quotidiennes, avec rappels sur 
téléphone intelligent

Mini pilulier mensuel MedCenterMC  SmartPack

• Compartiments à médicaments : divisés en une dose par jour, pendant 4 
jours

• Alarmes : programmées sur téléphone intelligent
• La boîte à pilules peut être collée au téléphone grâce à la bande adhésive 

fournie

Coût : 

• 19,95 $ USD (chez MedCenter); pour une livraison à l’extérieur des États-Unis, la commande doit 
être passée par un représentant du service à la clientèle de MedCenterTM, à l’adresse courriel 
onlinesales@medcentersystems.com 

2.2.4 Piluliers à doses quotidiennes portables, qui vibrent, avec minuterie

Pilulier de poche vibrant e-pill® 4 alarmes  

• Compartiments à médicaments : 4 
• Alarmes : jusqu’à 4 alarmes par jour

 ◦ Vibration, bip sonore, ou les deux
 ◦ L’alarme se déclenche pendant 30 secondes
 ◦ L’alarme se répétera deux fois (après 4 minutes et après 8 minutes) si elle  

n’est pas éteinte
• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)
• Vidéo Youtube (disponible en Anglais seulement)

Coût : 

• 54,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

2.2.5 Piluliers à doses hebdomadaires portables, qui vibrent, avec minuterie

e-pill® VitaCarry : pilulier vibrant à 7 alarmes

• Compartiments à médicaments : 7
• Alarmes : jusqu’à 7 alarmes par jour

 ◦ Vibration, son, ou les deux + signal visuel
 ◦ L’alarme sonore et/ou vibrante s’arrête après 10 minutes

 – Le signal visuel de l’alarme pour la dose requise continuera à clignoter 
pendant 1 heure

 ◦ Si la dose n’est pas prise, un “X” s’affiche à l’endroit de la dose manquée
• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Source: e-pill

Source: e-pill

Source: MedCenter
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https://www.medcentersystems.com/MedCenter-SmartPack-Mini-Monthly-Pill-Organizer-p/7074-6.htm
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/4Alarm_Vibrating_Pillbox_Manual_v2-4.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=HWFgcIojs2A&feature=emb_imp_woyt
https://www.epill.com/4alarmpocket.html
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/epill7alarm.pdf?t=1636994026&
https://www.epill.com/4alarmpocket.html
https://www.epill.com/pillcheck.html
https://www.epill.com/medtime.html
https://www.medcentersystems.com/MedCenter-SmartPack-Mini-Monthly-Pill-Organizer-p/7074-6.htm
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Coût :  

• 69,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement)

• Garantie de remboursement de 30 jours

2.2.6 Piluliers à doses quotidiennes portables avec minuterie

TimexMC Reminder avec boîte à pilules

• Compartiments à médicaments : 4
• Alarmes : jusqu’à 6 alarmes par jour

 ◦ Son, lumière, et texte
 ◦ Une alarme pour chacun des compartiments + 2 alarmes pour 

rappels personnels (par exemple, pour prendre sa tension artérielle)
 ◦ Message vocal ANGLAIS automatisé, bip sonore, ou texte clignotant 

identifiant le compartiment à ouvrir (alarme silencieuse)
 ◦ Si vous n’appuyez pas sur le bouton rouge ‘ALARM STOP’ au moment de l’alarme, l’alarme sonnera 

une fois par minute pendant 3 minutes
 ◦ Si vous n’appuyez pas sur le bouton ‘ALARM STOP’ pour arrêter l’alarme, un “X” s’affichera pour 

identifier la dose manquée
 ◦ Une lumière clignotera dans le compartiment contenant la dose à prendre 
 ◦ La minuterie peut être détachée

Coût : 

• 64,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

e-pill® pilulier MedGlider Daily Reminder à 4 compartiments

• Compartiments à médicaments : 4
• Alarmes : jusqu’à 4 alarmes par jour

 ◦ Son, lumière, et texte
 ◦ Lorsque l’alarme se déclenche, l’appareil émet un signal sonore et 

une lumière clignotante. Le numéro de la dose nécessaire (1, 2, 3 ou 
4) clignotera à l’écran, vous indiquant le compartiment à prendre.

 ◦ L’alarme sonnera pour 10 secondes, de manière cyclique, pendant 3 
minutes

 ◦ Si vous n’appuyez pas sur le bouton STOP pour arrêter l’alarme, un 
“X” s’affichera pour identifier la dose manquée

• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Coût :  

• 59,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

Source: e-pill

Source: e-pill
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https://www.epill.com/pillcheck.html
https://www.epill.com/medmanager.html
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/MedGlider.pdf
https://www.epill.com/medglider.html
https://www.epill.com/medglider.html
https://www.epill.com/medtime.html
https://www.epill.com/medmanager.html
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e-pill® TimeCap & Bottle Last Opened Time Stamp with Reminder

• Alarmes : jusqu’à 24 alarmes par jour
 ◦ Possibilité de programmer une ou plusieurs alarmes à l’heure
 ◦ L’alarme retentit pendant 10 secondes et l’affichage clignote jusqu’à ce 

que le bouchon soit retiré de sur la bouteille
• Il est recommandé d’avoir un seul type de pilule par bouteille
• Il est possible de voir quand la bouteille a été ouverte pour la dernière fois
• Une étude clinique démontre l’amélioration de l’observance thérapeutique 

des patients dans le contrôle de l’hypertension (disponible en Anglais seulement)
• *Reference: McKenney, J. M., Munroe, W. P., & Wright, J. T., Jr (1992). Impact of an electronic medication 

compliance aid on long-term blood pressure control. Journal of clinical pharmacology, 32(3), 277–283. 
(disponible en Anglais seulement)

• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)
• Vidéo Youtube (disponible en Anglais seulement, mais possibilité de mettre les sous titres en français)

Coût : 

• Coût pour un packet de 3 : 124,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Coût d’une seule bouteille : 59,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

Zewa® MedWell Smart Pill Box - Bluetooth Pill Dispenser with Alarm

• Compartiments à médicaments : 4
• Alarmes : jusqu’à 4 alarmes par jour

 ◦ Son et lumière
 ◦ Les notifications de prise de médicaments et du besoin de 

remplissage du pilulier peuvent être reçues sur un téléphone 
intelligent

• Journal de conformité disponible sur l’application téléphonique ou en ligne

Coût : 

• 88,00 $ USD + frais d’expédition au Canada (chez Save Rite Medical)

Tiroir divisé Pill Timer de Pill Thing® 

• Compartiments à médicaments : 2
• Alarmes : compte à rebours (doit être réinitialisé à chaque fois)

 ◦ Son
 ◦ Une fois que la minuterie s’arrête, elle continue à émettre un signal sonore 

pendant 30 secondes
• Vidéo Youtube (disponible en Anglais seulement)

Coût : 

• 9,99 $ USD + frais d’expédition au Canada (chez Pill Thing)

Source: e-pill

Source: Zewa

Source: Pill Thing
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https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/1564133/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/1564133/
https://doi.org/10.1002/j.1552-4604.1992.tb03837.x
https://doi.org/10.1002/j.1552-4604.1992.tb03837.x
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/timecapmanual.pdf?t=1636994026
https://www.youtube.com/watch?v=E1fgzvwbySc&feature=emb_imp_woyt
https://www.epill.com/timecap-pack-of-3.html
https://www.epill.com/timecap.html
https://www.saveritemedical.com/products/medwell-bluetooth-pill-box
https://www.youtube.com/watch?v=yjNpqXWdJ_A&t=1s
https://pillthing.com/products/divided-drawer-pill-timer-with-bonus-medical-alert-card-item-412
https://www.epill.com/timecap-pack-of-3.html
http://www.zewa.com/smart-pill-box.html
https://pillthing.com/products/divided-drawer-pill-timer-with-bonus-medical-alert-card-item-412
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2.2.7 Piluliers hebdomadaires portables avec minuterie

Distributeur automatique de pilules Med-QMC bleu

• Compartiments de médicaments : 14 (répartis en 7 jours, pendant 2 
semaines) 

• Alarmes : jusqu’à 2 alarmes par jour
 ◦ Son et lumière
 ◦ L’alarme sonne pendant 5 minutes, s’arrête, puis se répète toutes 

les 30 minutes jusqu’à ce que les pilules soient prises
 ◦ Le bon compartiment est identifié par un signal lumineux clignotant

• Comprend le marquage en braille
• Résistant à l’eau
• Vidéo YouTube (disponible en Anglais seulement)

Coût :  

• 99.95 $ USD + free world wide shipping (chez Med-Q)

• $122,50 $  CAD + frais de livraison (chez Amazon)

TabTimeMC Super 8 Timer

• Compartiments à médicaments : 8
• Alarmes : jusqu’à 8 alarmes par jour

 ◦ Alarme sonore et lumineuse
• La lumière clignotante continue jusqu’à ce que le compartiment soit ouvert
• Horloge de 24 HEURES uniquement

Coût :   

• 65,35 $ CAD (chez Amazon)

e-pill® petit pilulier avec rappel  

• Compartiments à médicament : divisé en 5 doses par jour,  
pendant 7 jours. 

• Alarmes : jusqu’à 6 alarmes par jour
 ◦ Son et image
 ◦ L’alarme ne peut être réglée qu’à l’heure près
 ◦ Lorsqu’il est temps, l’alarme sonne pendant 15 secondes et un 

symbole de cloche d’alarme clignote
 ◦ L’alarme sonore se répète après 5 minutes si le bouton STOP n’est pas 

pesé 
 ◦ Le symbole de la cloche d’alarme clignote en continu pendant 5 minutes

• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Source: Med-Q

Source: Tab Time

Source: e-pill
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https://www.youtube.com/watch?v=ynvbvXCG7Rk
https://medqpillbox.com/
https://www.amazon.ca/-/fr/MED-Q-Pilulier-num%C3%A9rique-rappels-alerte/dp/B00AA96UGY/ref=sr_1_4?__mk_fr_CA=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=2MMNQFUGQCPMY&keywords=med-q+pill&qid=1668701892&qu=eyJxc2MiOiIxLjg0IiwicXNhIjoiMC4wMCIsInFzcCI6IjAuMDAifQ%3D%3D&sprefix=med-q+pill%2Caps%2C64&sr=8-4
https://www.amazon.ca/-/fr/TabTime-Super-Pilulier-%C3%A9lectronique-dalarme/dp/B01F8SWCO0/ref=sr_1_4?__mk_fr_CA=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=2Q40OE4NY5PUV&keywords=tabtime&qid=1668702456&qu=eyJxc2MiOiIyLjUzIiwicXNhIjoiMi4wNSIsInFzcCI6IjEuMjUifQ%3D%3D&s=hpc&sprefix=tabtime%2Chpc%2C62&sr=1-4
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/Pocket6_Manual_v6-2.pdf
https://medqpillbox.com/
https://tabtime.com/products/tabtime-super-8
https://www.epill.com/7x5dispenser.html
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Coût : 

• 69,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

• Possibilité d’acheter la minuterie seul : 49,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

Alternatives :

1) e-pill® grand pilulier avec rappel
• Compartiments à médicament : répartis en 4 doses par jour, pendant 7 jours
• Recommandé par les membres du National Health & Wellness Club de e-pill 

medication  (disponible en Anglais seulement)

Coût :  

• 69,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

2) e-pill® petit pilulier avec compte à rebours
• Compartiments à médicaments : divisé en 5 doses par jour, pendant 7 jours
• Alarmes : jusqu’à 9 alarmes

 ◦ Rappels de compte à rebours de 10 heures maximum
 ◦ L’alarme sonne pendant 60 secondes

• Manuel d’utilisation 

Coût : 

• 69,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

2.2.8 Piluliers stationnaires mensuels avec minuterie

Le pilulier mensuel de MedCenterMC

• Compartiments à médicament : divisé en 4 doses par jour, pendant 31 
jours 

• Alarmes : jusqu’à 4 alarmes par jour
 ◦ Voix en ANGLAIS seulement (exemple de message : “Good morning. 

Please take your morning pills for the 20th” ou “Alarm acknowledged. 
The next alarm will be the Evening Alarm at 6:00 PM”)

 ◦ L’alarme sonne pendant 60 minutes ou jusqu’à ce que le bouton rouge 
“ALARM ACKNOWLEDGED” soit pessé.

• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Source: e-pill

Source: e-pill

Source: MedCenter
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https://www.epill.com/7x5dispenser.html
https://www.epill.com/multihome.html
https://www.epill.com/member.html
https://www.epill.com/7day.html
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/Parkinson-Instructions.pdf
https://www.epill.com/epill-parkinson39s-7-day-x-5-doses-per-day-weekly-organizer-with-c3975.html
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/MedCenter_Monthly_Manual.pdf
https://www.epill.com/7day.html
https://www.epill.com/epill-parkinson39s-7-day-x-5-doses-per-day-weekly-organizer-with-c3975.html
https://www.epill.com/7x5dispenser.html
https://www.medcentersystems.com/MedCenter-System-Monthly-Pill-Organizer-Reminder-p/7026-5.htm
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Coût :

• 89,95 $ USD (chez MedCenter)

 ◦ Pour une livraison à l’extérieur des États-Unis, la commande doit être passée par un représentant 
du service à la clientèle de MedCenterTM, à l’adresse courriel onlinesales@medcentersystems.com

• 99,95 $ USD (chez MaxiAids (disponible en Anglais seulement))

• Version plus petite disponible pour 74,95 $ USD (chez MaxiAids (disponible en Anglais seulement))

Coût de la minuterie seule (ANGLAIS seulement) :

• 49,95 $ USD (chez MedCenter)

• 59,95 $USD (chez MaxiAids (disponible en Anglais seulement))

Minuterie Your Minder de MedCenterMC avec alarmes vocales 
personnalisables

• Alarmes : jusqu’à 6 alarmes vocales personnalisables par jour (c’est-à-
dire que vous pouvez utiliser votre propre voix et vos propres mots pour 
enregistrer un message de rappel de prise de médicaments ou tout autre 
message)

• Possibilité de choisir entre les alarmes vocales ou alarmes sonores pré-
établies

Coût : 

• 54,95$ USD (chez MedCenter)

 ◦ Pour une livraison à l’extérieur des États-Unis, la commande doit être passée par un représentant 
du service à la clientèle de MedCenterTM, à l’adresse courriel onlinesales@medcentersystems.com

• 49,95 $ USD (chez MaxiAids (disponible en Anglais seulement)) 

2.3 Rappels de médicaments par horloge  

2.3.1 Rappels vocaux

Reminder RosieMC 2

• Alarmes : jusqu’à 25 rappels vocaux personnalisables pour la prise de 
médication (mais également les tâches domestiques, rendez-vous, 
anniversaires et autres événements)

• Une fois la configuration effectuée par un proche ou un aidant, aucun 
apprentissage n’est requis de la part de l’utilisateur pour utiliser Rosie2
 ◦ Rappel durant 8 secondes
 ◦ Les rappels se répètent durant 30 minutes ou jusqu’à ce que l’on 

appuie sur Rosie2 ou quelqu’un dise “Reminder Off” (“arrêt du rappel”)
 ◦ Les rappels peuvent être programmés tous les jours, toutes les 

semaines, du lundi au vendredi, ou par date de calendrier
• Caractéristiques supplémentaires : 

 ◦ Il est possible de parler à l’horloge et de lui demander l’heure et les alarmes à venir.
 ◦ Affichage de l’horloge disponible en 5 langues : français, anglais, espagnol, allemand, et italien

Source: smpl Technology

Source: Med Center
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https://www.medcentersystems.com/MedCenter-System-Monthly-Pill-Organizer-Reminder-p/7026-5.htm
https://www.maxiaids.com/monthly-medication-system-with-talking-alarm-stadium
https://www.maxiaids.com/talking-monthly-medication-organizer-alarm-low-profile
https://www.medcentersystems.com/MedCenter-Talking-Alarm-Clock-p/7094-2.htm
https://www.maxiaids.com/talking-alarm-clock-medication-reminder
https://www.medcentersystems.com/MedCenter-Your-Minder-Personal-Alarm-Clock-p/7326-7.htm
https://www.maxiaids.com/talking-personal-recording-alarm-clock
https://smpltec.com/rosie-2-2
https://www.medcentersystems.com/MedCenter-Your-Minder-Personal-Alarm-Clock-p/7326-7.htm
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Coût : 

• 249,99 $CAD  (chez Amazon (disponible en Anglais seulement))

American Lifetime® 2-en-1 Calendrier et Horloge de Jour Plus avec Rappels

• Alarmes : jusqu’à 5 alarmes
 ◦ Message vocal ou son automatisé
 ◦ 5 rappels de prise de médicaments prédéfinis :

 – Prenez vos médicaments
 – Prenez votre médicament du matin
 – Prenez votre médicament de l’après-midi
 – Prenez votre médicament de la soirée
 – Prenez votre médicament de la nuit

 ◦ 8 langues disponibles : Français, anglais, espagnol, allemand,  
italien, néerlandais, polonais ou gallois.

Coût : 

• 159,95 $ CAD (chez The Alzheimer’s Store Canada (disponible en Anglais seulement))

e-pill® 5 Alarm Voice Interval Timer

• Alarmes : jusqu’à 5 alarmes par jour
 ◦ Alarme vocale ou sonore 
 ◦ Intervalles allant jusqu’à 12 heures (peuvent être réglées en heures, minutes, secondes)
 ◦ Rappel vocal qui dure jusqu’à 10 secondes

 – Le rappel joue pendant 30 secondes
 ◦ Une alarme sonore est émise (joue pendant 35 secondes) si  

aucune alarme vocale n’est enregistrée
• Caractéristiques supplémentaires :

 ◦ Conçu pour les individus dont la prise quotidienne de médicaments 
commence à DES HEURES DIFFÉRENTES chaque jour et qui prennent 
leurs médicaments à INTERVALLES FIXES

 ◦ L’appareil doit être réinitialisé à tous les jours
• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Coût :  

• 49,95 $ USD (chez e-pill) (disponible en Anglais seulement)

• Garantie de remboursement de 30 jours

Source: American Liftetime

Source: e-pill
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https://www.amazon.ca/dp/B09DJXXDZL?pd_rd_i=B09DJXXDZL&pf_rd_p=f6bdd6c0-23bc-4750-82f8-87eefeb4cb4e&pf_rd_r=9CSY0498DWYES3TD6CVC&pd_rd_wg=vMgo5&pd_rd_w=ObSoM&pd_rd_r=4f6e664a-7ea8-4b0d-b6ef-6f51da234117
https://www.alzstore.ca/2-in-1-Calendar-and-Day-Clock-Plus-NEW-with-Remind-p/0045.htm
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/voicetimermanual.pdf?t=1636994026&
https://www.epill.com/voicetimer.html
https://americanlifetime.com/products/memory-loss-digital-calendar-day-clock-with-alarm-function-non-abbreviated-ideal-for-the-elderly-and-those-suffering-from-dementia-2-year-warranty
https://www.epill.com/voicetimer.html
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2.4 Rappel des médicaments par une montre portable  

2.4.1 Rappel sonore et texte

Montre e-pill® CADEX® à 12 alarmes

• Alarmes : jusqu’à 12 rappels sonores par jour 
 ◦ Inclut des messages de rappel qui défilent sur l’écran de la montre incluant 

le nom et le dosage du médicament (peut aussi être un rappel général de 
tâches à accomplir)

• Ne convient pas aux personnes avec déficiences auditives (son d’alarme aigu 
de 4 000 Hz).

• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)
• Vidéo YouTube (disponible en Anglais seulement)

Coût :  

• 250 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

2.4.2 Rappel par vibration et/ou son

Montre vibrante e-pill® CADEX® VibraPlus 8 Alarmes

• Alarmes : jusqu’à 8 rappels par jour
 ◦ Par vibration et/ou son
 ◦ Durée de 15 secondes

• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Coût :  

• 139,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

Montre e-pill® CADEX® V8 8 Alarme Montre Vibrante

• Alarmes : jusqu’à 8 rappels par jour
 ◦ Par vibration et/ou son
 ◦ Durée de 60 secondes

 – Trois rappels de 20 secondes suivies d’une pause de 40 secondes
• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Source: e-pill

Source: e-pill

Source: e-pill
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https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/cadexmanual.pdf?t=1637250741&
https://www.youtube.com/watch?v=q6dKQTOibbQ&feature=emb_imp_woyt
https://www.epill.com/cadexb.html
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/CADEX_VibraPlus_v2-7.pdf
https://www.epill.com/vibraplus.html
https://sep.yimg.com/ty/cdn/epill/manualcadexv8.pdf
https://www.epill.com/voicetimer.html
https://www.epill.com/cadexb.html
https://www.epill.com/voicetimer.html
https://www.epill.com/vibraplus.html
https://www.epill.com/voicetimer.html
https://www.epill.com/cadexv8.html
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Coût :  

• 139,95 $ USD (chez e-pill (disponible en Anglais seulement))

• Garantie de remboursement de 30 jours

• 89 $ USD (chez MaxiAids (disponible en Anglais seulement))

Montre VibraLITE® Mini

• Alarmes : jusqu’à 12 rappels quotidiens
 ◦ Par vibration et/ou son
 ◦ Durée de 20 secondes

• Manuel d’utilisation

Coût :  

• 54,95 $ USD (chez Circa Tempus) (disponible en Anglais seulement))

 ◦ Garantie limitée d’un an

• Version alternative: VibraLITE® 8 (montre vibrante à 8 alarmes)

 ◦ Coût: 89,95$ USD (chez Circa Tempus)

Extra : Autres montres disponibles chez MaxiAids (disponible en Anglais seulement)

Source: Circa Tempus
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https://www.epill.com/cadexv8.html
https://www.maxiaids.com/e-pill-8-alarm-vibrating-medication-reminder-watch
https://circatempus.com/manuals/vibralite-mini-manuals/vibralite-mini-french-manual/
https://circatempus.com/products-page/vibralite-mini-vibrating-watch-collection/vibralite-mini-model-vm-lbk
https://circatempus.com/products-page/vibralite-8-vibrating-watch-collection/vibralite-8-model-v8-xbk
https://www.maxiaids.com/vibrating-watches?pagesize=150Communication
https://www.epill.com/voicetimer.html
https://circatempus.com/products-page/vibralite-mini-vibrating-watch-collection/vibralite-mini-model-vm-lbk
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3. Communication
Dans cette section, vous trouverez différentes technologies qui ont le potentiel de soutenir la 
communication des personnes âgées, en facilitant leur utilisation du téléphone. Les téléphones 
dotés d’un son amplifié, d’un affichage d’images, de plus gros boutons et de fonctions d’appels par 
la voix visent à faciliter la prise du téléphone et à faire des appels téléphoniques plus aisément, tout 
particulièrement pour les personnes âgées avec des difficultés sensorielles, motrices ou cognitives. 
 
Vidéo introductive du chapitre : https://bit.ly/3AhXuN8
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3.1 Téléphones

3.1.1 Téléphone amplifié pour personne avec déficiences auditive et visuelle

Téléphone numérique amplifié Sonic AlertMC avec répondeur, identification de l’appelant, et touches 
parlantes

• Compatible avec les prothèses auditives
• Touches parlantes
• Identification vocale de l’appelant
• Amplification extra forte
• 8 boutons de sélection de mémoire

 ◦ 6 numéros directs à une touche, 2 boutons d’urgence, 1 bouton de 
service à la clientèle

• Répondeur avec lecture lente des messages
• Agitateur de lit en option (vendu séparément)
• Vidéo YouTube (disponible en Anglais seulement)

Coût : 

• 256,35 $ USD (chez HPFY (disponible en Anglais seulement)) 

• Produit similaire : Haut-parleur CID amplifié 53dB à gros boutons AltoPlus

 ◦ 199,95 $ USD (chez MaxiAids (disponible en Anglais seulement))

3.1.2 Téléphone filaire ultra amplifié

GeemarcMC Amplipower60MC

• Compatible avec les prothèses auditives
• Contrôle du volume de réception jusqu’à 67dB
• Indicateur visuel de sonnerie très lumineux (stroboscopique)
• 9 numéros de mémoire
• 3 boutons d’urgence
• Clavier à boutons extra large et facile à voir

Coût : 

• 273,31 $ CAD (chez Walmart) 

• 223,89 $ CAD (chez Canadian Hearing Services (disponible en Anglais seulement)) 

• Agitateur de lit en option (vendu séparément)

3. Communication

Source: Canadian Hearing Services

Source: Sonic Alert

https://www.youtube.com/watch?v=btubmZsENAw
https://www.healthproductsforyou.com/p-sonic-alert-digital-amplified-telephone-with-talking-caller-id-and-talking-keys.html
https://www.maxiaids.com/altoplus-amplified-53db-big-button-cid-speakerphone
https://www.walmart.ca/fr/ip/Geemarc-Amplified-Phone/PRD681YR25HGUO8
https://www.chs.ca/product/geemarc-amplipower60-50db-amplified-corded-telephone
https://www.chs.ca/product/geemarc-amplipower60-50db-amplified-corded-telephone
https://www.sonicalert.com/Alarm-Ampli550-Phone
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3.1.3 Téléphone sans fil amplifié

Téléphone amplifié GeemarcMC

• Compatible avec les prothèses auditives
• 7 options de langue disponible: français, anglais, espagnol, néerlandais, italien, 

allemand, russe, polonais
• Sonnerie forte et vibrante avec indicateurs visuels et tactiles
• Répertoire de 50 noms et numéros (12 caractères, 20 chiffres)
• Jusqu’à 5 combinés et 4 bases

Coût : 

• 212,59 $ CAD (chez Walmart) 

• Produit similaire : Téléphone sans fil amplifié à gros boutons 55dB
 ◦ Amplification de 55-PLUSdB (600 fois)
 ◦ Sonnerie très forte de 95 dB et clignotant visuel
 ◦ Identification parlante de l’appelant et clavier parlant

 – L’identification parlante de l’appelant avec appel en attente annonce le numéro de l’appelant pour 
que vous sachiez qui appelle avant de répondre au téléphone
 – Toutes les touches sont clairement dites à l’orale lors de la composition d’un appel (en anglais ou 
en français, au choix) pour confirmer que les bons chiffres ont été appuyés

 ◦ Huit boutons de mémoire rapide (à une touche) pour faire des appels rapidement et facilement
 ◦ Possibilité d’avoir jusqu’à 5 combinés

Coût : 

• 129,95 $ USD (chez MaxiAids (disponible en Anglais seulement))

3.1.4 Téléphone amplifié avec photo

Téléphone amplifié Clarity® P-300 avec photo

• Compatible avec les prothèses auditives
• Possibilité d’avoir 9 numéros enregistrés en mémoire

 ◦ Insérez la photo des personnes que vous appelez le plus souvent dans les 
9 cadres à cet effet 

• Amplificateur qui permet d’augmenter le volume entrant jusqu’à +26db
• Clavier extra large avec graphique à contraste pour une visibilité optimale et 

une facilité de composition des numéros
• Une lumière clignote lorsque le téléphone sonne

Coût : 

• 69,95 $ USD (chez MaxiAids (disponible en Anglais seulement))
• 89,89 $ CAD (chez Services auditifs canadiens) 

3. Communication

Source: Clarity

Source: Walmart

https://www.walmart.ca/fr/ip/Geemarc-T-l-phone-amplifi/PRD39PPF1DAF1NL
https://www.maxiaids.com/amplified-talking-cordless-big-button-phone-55db
https://www.maxiaids.com/ameriphone-p-300-amplified-photo-phone
https://www.chs.ca/fr/product/telephone-fil-avec-photos-30-db
https://clarityproducts.com/p300/
https://www.walmart.ca/en/ip/Geemarc-Amplified-Phone/PRD39PPF1DAF1NL
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3.1.5 Téléphone photo avec haut-parleur

Future-CallMC Picture Phone (FC-1007SP)

• Compatible avec les prothèses auditives
• Haut-parleur bidirectionnel avec 4 niveaux de contrôle du volume et un clavier 

grand format
• Possibilité de contrôle du volume du combiné
• Le récepteur a un gain de volume de +40dB
• Caractéristiques supplémentaires : 

 ◦ Possibilité d’activer une fonction permettant de composer uniquement à 
partir des images (fonctionnalité intéressante pour les personnes qui ne 
peuvent pas composer de numéros)

 ◦ La touche d’urgence 911 rouge fonctionne même si l’appareil est  
débranché

• Une lumière rouge s’allume pour les appels entrants
 ◦ Une lumière verte s’allume en cours d’utilisation

Coût : 

• 62,00 $ USD (chez Future-Call (disponible en Anglais seulement))

• 62,00 $ USD (chez MaxiAids (disponible en Anglais seulement))

3.1.6 Téléphone à composition vocale

Future-CallMC Voice Dialer Phone (FC-1204) 

• Vous pouvez utiliser votre voix pour passer, répondre, et terminer des appels téléphoniques
• L’appareil a une mémoire programmable pouvant stocker 17 noms et de 

numéros à être activés par la voix
• Volume amplifiable jusqu’à 40dB
• Une lumière s’allume lorsque le telephone sonne 
• Clavier parlant
• Identification parlante de l’appelant (avec mémoire d’un maximum de 80 

appels) 
• Fonction de rappel
• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Coût : 

• 230 $ USD (chez Future-Call (disponible en Anglais seulement))

EXTRA
• De nombreux types/variations de téléphones adaptés sont disponibles ici (disponible en Anglais 

seulement)
• Chez Elderlux (disponible en Anglais seulement)
• Chez Health Products For You (disponible en Anglais seulement)

3. Communication

Source: Future-Call

Source: Future-Call

https://www.future-call.com/picturephonewithspeakerphonefc-1007sp.aspx
https://www.maxiaids.com/future-call-picture-phone-with-speakerphone-fc-1007sp
https://www.maxiaids.com/Media/Uploaded/301204.pdf
https://www.future-call.com/voicedialerphone.aspx
https://www.maxiaids.com/telephones?pagesize=150&viewmode=grid&orderby=0&filter=%5b%7b%22name%22%3a%22category%22%2c%22value%22%3a%22amplified%22%2c%22entity%22%3a%22_specid%22%2c%22id%22%3a188%7d%2c%7b%22name%22%3a%22type%22%2c%22value%22%3a%22cordless%22%2c%22entity%22%3a%22_specid%22%2c%22id%22%3a191%7d%5d
https://www.elderluxe.com/electronics-and-appliances/home-phones/
https://www.healthproductsforyou.com/c-amplified-phones.html
https://www.future-call.com/picturephonewithspeakerphonefc-1007sp.aspx
https://www.future-call.com/picturephonewithspeakerphonefc-1007sp.aspx
https://www.future-call.com/voicedialerphone.aspx
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3.1.7 Tablette adaptée pour appels vidéos

Compagnon de Claris®

EXIGENCES :
• WiFi
• Un téléphone intelligent ou un ordinateur pour le proche aidant sur lequel l’application Compagnon 

peut être téléchargée (coût de 29 $ USD/mois).
 
• Claris® Companion a été conçu pour s’adapter aux nombreux effets physiques du vieillissement

 ◦ Le Companion affiche les informations en gros caractères à l’écran
 ◦ Pour les personnes souffrant d’arthrite, de la maladie de Parkinson, ou de problèmes de dextérité, le 

Companion est doté de gros boutons qui s’appuient facilement
• Lors de la commande, les soignants ou les membres de la famille peuvent prérégler la tablette avant 

que la personne âgée ne la reçoive (c’est-à-dire qu’elle est prête à être utilisée immédiatement par les 
personnes âgées dès qu’elle est reçu)

• La tablette peut être gérée à distance
• Service clientèle disponible
• Toujours active
• Disponible en Anglais, Espagnol et Chinois 
• Caractéristiques disponibles

 ◦ Calendrier sur le tableau de bord
 ◦ Appel vidéo et check-in
 ◦ Courriels et messages textes
 ◦ Photos et vidéos
 ◦ Rappels de médicaments et de rendez-vous
 ◦ Navigation sur le Web
 ◦ Alertes
 ◦ Sondages sur le bien-être
 ◦ Météo, jeux, actualités

• Vidéo de Claris Companion (disponible en Anglais seulement)
• Brochure (disponible en Anglais seulement)
• Témoignages de clients

Coût : 

• Plan mensuel - possibilité d’annulation à tout moment.

 ◦ Si vous apportez votre propre tablette : $29 USD/mois

 ◦ Si vous avez l’internet WiFi à la maison, mais avez besoin d’une tablette : $299 USD + $29 USD/
mois

 ◦ Si vous n’avez pas d’internet WiFi et avez besoin d’une tablette : $299 USD + $49 USD/mois

• Garantie de remboursement de 30 jours

Source: Claris Healthcare

https://www.clariscompanion.com/features/
https://www.clariscompanion.com/
https://clarishealthcare.com/wp-content/uploads/2022/04/Claris-Companion-Brochure-For-Families-2022.pdf
https://www.clariscompanion.com/customer-stories/
https://clarishealthcare.com/claris-companion/
https://clarishealthcare.com/claris-companion/claris-for-families/
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4.  Mobilité
Dans cette section, il sera question des services disponibles qui visent à soutenir la mobilité des 
personnes âgées à l’aide des détecteurs de chutes. Tant à l’intérieur du domicile qu’à l’extérieur, ces 
technologies visent à détecter des chutes et à appeler rapidement les secours. À l’extérieur du domicile, 
certaines technologies aussi dotées de la localisation avec GPS visent à  rapidement localiser une 
personne âgée qui s’est égarée, et à avertir un proche. Ces dispositifs peuvent amener un sentiment de 
sécurité au proche aidant ainsi qu’à l’utilisateur. 

Vidéo introductive du chapitre : https://bit.ly/40x1ZOG

Photo credit: Stephan Schmid, Unsplash

https://bit.ly/40x1ZOG
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4.1 Détection des chutes (services mensuels payants)

4.1.1 Services payants de détection intégrée des chutes à domicile

LifelineMC HomeSafe AutoAlert  

• Bouton pendentif portable sur lequel on appuie pour obtenir de l’aide en cas 
de besoin

• Détecteur de chute intégré en cas de chute
 ◦ Si une chute est détectée, il est conçu pour permettre un accès à l’aide 

24h/24 et 7j/7.
• Imperméable à l’eau
• Un soutien ininterrompu
• Pas de contrat à long terme

 ◦ Frais mensuels
• Communication vocale bidirectionnelle

 ◦ En fonction du niveau d’aide nécessaire, un appel sera fait à un voisin, à 
un proche ou aux services d’urgence

• Vidéo YouTube

Coût : 

• Consulter le fournisseur Lifeline

• Avis de LifelineTM: La détection de chute incluant AutoAlerte ne détecte pas toutes les chutes. Si 
possible, l’utilisateur devrait toujours appuyer sur son bouton en cas de besoin. Certaines limitations 
s’appliquent aux options mobiles selon la disponibilité et la couverture offertes par le fournisseur 
indépendant de téléphonie cellulaire. La portée du signal peut varier. Il est possible que Lifeline ne 
soit pas toujours en mesure de déterminer votre emplacement.

• Service Prévoyance de LifeLine qui peut être ajouté

 ◦ Le personnel du Centre de télésurveillance Lifeline appelle un proche une, deux ou trois fois par 
jour, selon les instructions, et aux heures indiquées

• Les appels de contrôle sont conçus comme une option de service temporaire et sont disponibles pour 
une durée maximale de 30 jours.

 ◦ Coût : chaque appel d’enregistrement coûte 1,50$ plus taxes applicables + frais d’installation de 
15$ plus taxes applicables.

 ◦ LifelineTM ne peut fournir de renseignements, de conseils ou d’opinions d’ordre médical, clinique 
ou diagnostique dans le cadre du service d’enregistrement. Ils ne rappelleront pas à la personne 
désignée de prendre ses médicaments ou ses rendez-vous et ne lui fourniront aucun autre conseil, 
opinion ou autre information.

• Service d’assistance alternatif payant SANS détecteur de chute intégré: Lifeline HomeSafe (bracelet 
ou bouton pendentif, sans détecteur de chute automatique intégré)

4. Mobilité

Source: Lifeline

https://www.youtube.com/watch?v=SQpMCvtRXtU
https://www.lifeline.ca/fr/
https://www.lifeline.ca/fr/service-prevoyance/
https://www.lifeline.ca/fr/produits/le-systeme-homesafe/
https://www.lifeline.ca/fr/
https://www.lifeline.ca/fr/
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Compagnon à domicile Santé Connectée de TELUS avec détecteur de chute

• Accès à une assistance d’urgence en tout temps (24/7)
• Bouton d’urgence
• Fonction de détection des chutes1 
• Résistant à l’eau
• Communication vocale bidirectionnelle
• Courroie de cou incluse
• Vidéo : Comment installer le Compagnon à domicile Santé connectée de 

TELUS
• Consulter l’avis légal, page 58
• En savoir plus
• Ressources supplémentaires offertes par TELUS afin d’aider les personnes 

plus âgées à se sentir plus en sécurité à domicile : des PDF peuvent être téléchargés en ligne ou des 
fiches d’information peuvent être obtenues par courriel à l’adresse solutionsdesante@telus.com
 ◦ Pour les professionnels de la santé: commandez des brochures pour votre bureau/clinique par 

courriel à solutionsdesante@telus.com ou en ligne

Coût : 

• 40 $ CAD /mois avec une entente de 1 an

 ◦ Offre spéciale de TELUS : Utilisez le code promo SANTÉ afin de profiter du premier mois à 0 $2. 

Alertes Red DotMC  At Home avec détecteur de chute

IMPORTANT : Nécessite un téléphone filiaire

• Couverture à travers le Canada
• Détecteur de chute intégré en cas de chute
• Communication vocale bidirectionnelle via l’unité principale
• Opérateurs certifiés ULC
• Résistant à l’eau
• Pas de contrat, pas de frais d’installation (avec l’auto-installation), 

pas de frais d’annulation
• Garantie sans risque de 30 jours

Coût :  

• 49,99 $/mois (chez Alertes Red Dot)

• Garantie sans risque de 30 jours

• Autre service d’assistance payant SANS détecteur de chute intégré : Alertes Red Dot At Home sans 
détecteur de chute (bouton pendentif pour obtenir de l’aide, sans détecteur de chute automatique 
intégré - coût : 39,99 $ CAD/mois)

Détection des chutes SecurMEDIC SmartSAFE PLUSMC

• Aucune ligne téléphonique filiaire requise, aucun téléphone intelligent requis

4. Mobilité

Source: Red Dot Alerts

Source: TELUS

https://www.youtube.com/watch?v=vpiVA6bVhdE
https://www.youtube.com/watch?v=vpiVA6bVhdE
https://www.telus.com/fr/personal-health/livingwell-companion/home?CMP=ref_criugm_cat_acq_hcp_LWCHome
https://www.telus.com/fr/personal-health/livingwell-companion/info-for-medical-professionals/resources
https://www.telus.com/fr/personal-health/livingwell-companion/info-for-medical-professionals?CMP=ref_criugm_cat_acq_hcp
https://reddotalerts.ca/fr/solution-at-home/
https://reddotalerts.ca/at-home/
https://reddotalerts.ca/fr/solution-at-home/
https://reddotalerts.ca/fr/solution-at-home/
https://reddotalerts.ca/fr/solution-at-home/
https://reddotalerts.ca/at-home/
https://www.telus.com/fr/personal-health/livingwell-companion/product-comparison?intcmp=tcom_lwchome_ffh_cta_seeplans


354. Mobilité

• Couverture partout au Canada
• Le pendentif d’urgence est résistant à l’eau 
• Batterie de longue durée (3 jours d’autonomie en utilisation normale)
• Répond aux directives ULC et a été testé indépendamment pour ses 

performances
• Livraison gratuite, pas de contrat
• Garantie à vie limitée

Coût : 

• Équipement gratuit + 35 $ CAD/mois (chez SecurMEDIC)

• Versions alternatives avec montres intelligentes : SmartSAFE PROTM et SmartSAFE STM

 ◦ SmartSAFE ProTM se porte au poignet ou comme pendentif et mesure la température corporelle 
(équipement gratuit + 45 $ CAD/mois; chez SecurMEDIC)

 ◦ SmartSAFE STM se porte au poignet, mesure le rythme cardiaque et offre une fonction météo locale 
(frais d’équipement de 200 $ CAD + 45 $ CAD/mois; chez SecurMEDIC)

Autres services payants disponibles pour la détection des chutes à l’intérieur de la maison :
• Système d’alerte médicale Bedform 

 ◦ Offre une variété d’assistance avec des dispositifs AVEC et SANS détection de chute intégrée 
 ◦ Ne nécessite pas de ligne téléphonique filaire. 
 ◦ Coût : consulter le fournisseur Bedford Medical Alert pour connaître les prix (disponible en Anglais 

seulement)

EXTRA : tableaux comparatifs de différentes entreprises :
• Comparaison des produits Lifeline
• Comparaison des produits Compagnon Santé Connectée de TELUS
• Comparaison des produits Red Dot Alerts
 

4.1.2 Services payants de détection intégrée des chutes à l’intérieur et à 
l’extérieur du domicile

LifelineMC GoSafe

• Le système peut être utilisé à la maison et en dehors de la 
maison

• Bouton pendentif portable sur lequel on appuie pour obtenir de 
l’aide en cas de besoin

• Détecteur de chute intégré
 ◦ Si une chute est détectée, il est conçu pour permettre un 

accès à l’aide 24h/24 et 7j/7.
• GPS et autres technologies de localisation intégrées
• Imperméable à l’eau
• Pas de contrat à long terme
• Communication vocale bidirectionnelle
• Vidéo YouTube

Source: Lifeline

Source: SafeMEDIC

https://www.securmedic.com/apercu/prix
https://www.securmedic.com/apercu/prix
https://www.securmedic.com/apercu/prix
https://bedfordmedicalalert.ca/devices/devices-home-freedom/
https://www.lifeline.ca/fr/comparaison-service-dalerte-medicale/
https://www.telus.com/fr/personal-health/livingwell-companion/product-comparison?cmp=redir_drctalrt
https://reddotalerts.ca/fr/nos-solutions/
https://youtu.be/_m9pjZ5MBl8
https://www.lifeline.ca/en/products/homesafe-with-autoalert/
https://www.lifeline.ca/fr/
https://reddotalerts.ca/at-home/
https://www.securmedic.com/
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Coût : 

• Contacter le fournisseur Lifeline 

• Avis de LifelineTM: La détection de chute incluant AutoAlerte ne détecte pas toutes les chutes. Si 
possible, l’utilisateur devrait toujours appuyer sur son bouton en cas de besoin. Certaines limitations 
s’appliquent aux options mobiles selon la disponibilité et la couverture offertes par le fournisseur 
indépendant de téléphonie cellulaire. La portée du signal peut varier. Il est possible que Lifeline ne 
soit pas toujours en mesure de déterminer votre emplacement.

• Service Prévoyance de LifeLine qui peut être ajouté

 ◦ Le personnel du Centre de télésurveillance Lifeline appelle un proche une, deux ou trois fois par 
jour, selon les instructions, et aux heures indiquées

• Les appels de contrôle sont conçus comme une option de service temporaire et sont disponibles pour 
une durée maximale de 30 jours.

 ◦ Coût : chaque appel d’enregistrement coûte 1,50$ plus taxes applicables + frais d’installation de 
15$ plus taxes applicables.

 ◦ LifelineTM ne peut fournir de renseignements, de conseils ou d’opinions d’ordre médical, clinique 
ou diagnostique dans le cadre du service d’enregistrement. Ils ne rappelleront pas à la personne 
désignée de prendre ses médicaments ou ses rendez-vous et ne lui fourniront aucun autre conseil, 
opinion ou autre information.

Compagnon mobile Santé connectée de TELUS     

• Accès à une assistance d’urgence en tout temps (24/7)
• Bouton d’urgence
• Fonction de détection des chutes1

• Résistant à l’eau
• Communication vocale bidirectionnelle
• Couverture GPS partout au Canada2

• Compatible avec le réseau cellulaire (nul besoin d’un forfait pour téléphone 
mobile)

• Recharger le dispositif prend 4 heures
• Courroie de cou et clip de ceinture inclus
• Vidéo : Comment ça fonctionne?
• Consulter l’avis légal, page 58
• En savoir plus
• Ressources supplémentaires offertes par TELUS afin d’aider les personnes plus âgées à se sentir plus 

en sécurité à domicile: des PDF peuvent être téléchargés en ligne ou des fiches d’information peuvent 
être obtenues par courriel à l’adresse solutionsdesante@telus.com
 ◦ Pour les professionnels de la santé: commandez des brochures pour votre bureau/clinique par 

courriel à solutionsdesante@telus.com ou en ligne

Coût : 

• 50 $ CAD/mois avec une entente de 1 an

 ◦ Offre spéciale de TELUS : Utilisez le code promo SANTÉ afin de profiter du premier mois à 0 $3.

4. Mobilité

Source: TELUS

https://www.lifeline.ca/fr/produits/le-systeme-dalerte-medicale-gosafe/
https://www.lifeline.ca/fr/service-prevoyance/
https://www.youtube.com/watch?v=uSFOCAFkSOY
https://www.telus.com/fr/personal-health/livingwell-companion/go?CMP=ref_criugm_cat_acq_hcp_LWCGo
https://www.telus.com/fr/personal-health/livingwell-companion/info-for-medical-professionals/resources
https://www.telus.com/fr/personal-health/livingwell-companion/info-for-medical-professionals?CMP=ref_criugm_cat_acq_hcp
https://reddotalerts.ca/at-home/
https://www.telus.com/fr/personal-health/livingwell-companion/product-comparison?intcmp=tcom_lwchome_ffh_cta_seeplans
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Compagnon TELUS Santé sur Apple Watch

EXIGENCES : Un forfait des services mobiles de TELUS, un iPhone 8 ou plus récent, une montre Apple Watch 
compatible avec le réseau cellulaire

• Accès à une assistance d’urgence en tout temps (24/7) 
grâce à l’application du Compagnon TELUS Santé

• Fonction de détection des chutes1

• Le modèle GPS + connectivité cellulaire vous permet de faire 
et de recevoir des appels, même loin de votre téléphone

• Couverture partout au Canada2

• Communication bi-directionnelle 
 ◦ Les téléphonistes  tenteront de contacter l’utilisateur ou 

les personnes à contacter en cas d’urgence (pour leur 
faire savoir si de l’aide est nécessaire ou si l’utilisateur va 
bien) et les services d’urgence seront envoyés au besoin.

• Les contacts en cas d’urgence peuvent être gérés sur l’application Compagnon TELUS Santé
• Consulter l’avis légal, page 59
• En savoir plus
• Ressources supplémentaires offertes par TELUS afin d’aider les personnes plus âgées à se sentir plus 

en sécurité à domicile: des PDF peuvent être téléchargés en ligne ou des fiches d’information peuvent 
être obtenues par courriel à l’adresse solutionsdesante@telus.com

Coût : 

• 53 $ CAD/mois

 ◦ Si l’utilisateur possède déjà une Apple Watch 4 (ou une version plus récente) compatible avec le 
réseau cellulaire, il est possible d’ajouter le forfait Compagnon TELUS Santé pour 30$ CAD/mois

Le Red Dot AlertsMC  “On The Go” Mini

• Couverture à travers le Canada
• Détecteur de chute (en option)
• Communication vocale bidirectionnelle
• Localisateur GPS

 ◦ Les soignants sont avertis par SMS si le porteur se trouve au-delà des 
délimitations de la zone de sécurité

• Opérateurs certifiés ULC
• Résistant à l’eau
• Pas de contrat, pas de frais d’installation, pas de frais d’annulation.

Coût : 

• 99 $ CAD frais pour l’équipement + 59,99 $/mois frais de service (chez Red Dot Alerts) 

• Garantie sans risque de 30 jours

• Version alternative, à venir prochainement: le Red Dot “On the Go” Max (chez Red Dot Alerts)

Source: Red Dot Alerts

Source: TELUS

https://www.telus.com/fr/personal-health/livingwell-companion/apple-watch?CMP=ref_criugm_cat_acq_hcp_applewatch
https://www.telus.com/fr/personal-health/livingwell-companion/info-for-medical-professionals/resources
https://red-dot-alerts.myshopify.com/products/on-the-go-mini
https://reddotalerts.ca/fr/solution-on-the-go/
https://reddotalerts.ca/fr/solution-on-the-go/
https://reddotalerts.ca/at-home/
https://www.telus.com/fr/personal-health/livingwell-companion/product-comparison?intcmp=tcom_lwchome_ffh_cta_seeplans
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AUTRES SERVICES PAYANTS DISPONIBLES POUR LES DÉTECTIONS DE CHUTE DANS ET HORS DE LA 
MAISON:
1. Système d’alerte médicale Bedford: Consultez le fournisseur pour connaître le prix (disponible en Anglais 

seulement)
2. Emergency Response de Caretrak pour détection des chutes: À partir de 99 $ USD de frais d’équipement 

+ 54  $ USD/mois (disponible en Anglais seulement)

 – Caretrak propose également une assistance par le biais d’appareils sans détection de chute intégrée, 
à partir de 49 $ USD de frais d’équipement + 44 $ /par mois

3. Comparaison de produit selon Protégez-vous

4.2 Services payants de localisation par GPS

4.2.1 Par dispositif de suivi portable

SafeTracksMC Prime MobileMC R4

• Dispositif de surveillance et de sécurité personnelle résistant à l’eau avec 
GPS intégré

• Ligne cellulaire bidirectionnelle
• Mise à jour de la localisation à la minute
• Zones de sécurité identifiées

 ◦ Notification automatique par SMS ou courriel llorsque le dispositif quitte 
une zone sécure (p.ex., domicile, établissement de soins, hôpital, quartier)

• Bouton SOS intégré
 ◦ Lorsque appuyé : appelle automatiquement le centre de surveillance 

SafeTracksMC et les contacts d’urgence sont avertis par SMS ou par 
courriel

Coût : 
• 195,00 $ CAD pour le dispositif (chez SafeTracks Canada (disponible en Anglais seulement))

 ◦ Peut se porter au poignet (+ 15,99 $ CAD), à la ceinture (+ 14,99 $ CAD) ou au cou (+ 5,00$ CAD)
 ◦ 49,95 $ CAD/mois pour la surveillance par la famille ou 59,95 $ CAD/mois pour la surveillance 

SafeTracksMC

 ◦ Sur demande, possibilité d’un plan de location subventionné pour 1 an à 59,95 $ CAD (famille) ou 
à 69,96 $ CAD/mois (aux urgences).

4.2.2 Par montre

Montre-bracelet SafeTracksMC Theoracare  

• Montre de suivi GPS avec application TrackNowMC pour téléphone intelligent
 ◦ L’application fournit aux proche aidants des notifications de localisation, des mises à jour de statut, 

des alertes, une batterie faible, et une communication directe avec le porteur de la montre
• Communication vocale bidirectionnelle avec suivi simultané
• Des messages textes sont envoyés au proche aidant lorsque l’utilisateur sort de la zone de sécurité 

prédéterminée

4. Mobilité

Source:SafeTracks GPS Canada

https://bedfordmedicalalert.ca/devices/devices-go-freedom/
https://www.caretrak.ca/pricing
https://www.protegez-vous.ca/sante-et-alimentation/guide-d-achat-boutons-d-alerte/comparez-tous-les-boutons-d-alerte?sortBy=prod.oada.3424boutonpanique.name.asc&page=1&configure%5BhitsPerPage%5D=18
https://safetracksgpsshop.ca/products/prime-mobile-r4-pendant
https://safetracksgpsshop.ca/products/prime-mobile-r4-pendant
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• Bouton SOS intégré
 ◦ Lorsque appuyé, l’aidant familial principal est directement contacté 

Coût : 

• 350 $ CAD (chez SafeTracks GPS Canada (disponible en Anglais 
seulement))

 ◦ + 49,95 $ CAD/mois pour la surveillance par la famille

 ◦ + 59,95 $ CAD/mois pour la surveillance SafeTracksMC

 ◦ Autre accessoire disponible: boucle de verrouillage sur la montre pour 
empêcher son retrait (+ 69,95 $ CAD)

Source:SafeTracks GPS Canada

4. Mobilité

https://safetracksgpsshop.ca/products/safetracks%E2%84%A2-theoracare-wrist-watch
https://safetracksgpsshop.ca/collections/frontpage/products/safetracks%E2%84%A2-theoracare-wrist-watch


40

5. Contrôle de 
l’environnement domestique

Dans cette section, vous trouverez des technologies supportant le contrôle de l’environnement 
domestique. Plus spécifiquement, vous y trouverez des technologies qui permettent d’automatiser 
des actions dans la maison ou de contrôler des objets du domicile par la voix. Ces technologies ont le 
potentiel d’ aider les personnes âgées à conserver leur indépendance en automatisant des tâches et en 
les aidant dans leurs activités quotidiennes. Par exemple, les appareils domestiques intelligents peuvent 
aider à éteindre les lumières, à régler le thermostat et à verrouiller les portes. Ceci peut devenir crucial 
pour une personne vivant avec une mobilité réduite. 
 
Vidéo introductive du chapitre : https://bit.ly/3LlPvoz

Photo : Brian Babb, Unsplash

https://bit.ly/3LlPvoz
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5.1 Contrôle de l’environnement domestique (services mensuels 
payants)

Forfaits Maison connectée de TELUSMC

Différents forfaits Maison connectée disponibles chez TELUS
• Forfaits avec autosurveillance

 ◦ Le forfait Caméra intelligente comprend 1 caméra de 
surveillance

 – 15 $ CAD/mois 
 ◦ Le forfait Domotique Plus comprend une caméra de 

surveillance et deux appareils de domotique
 – 33 $ CAD/mois

• Forfaits avec surveillance professionnelle 
 ◦  Le forfait Protection comprend 1 panneau de contrôle, 2 capteurs pour porte ou fenêtre, 1 détecteur 

de mouvement.
 – 47 $ CAD/mois

 ◦ Le forfait Contrôle + Vidéo comprend 1 panneau de contrôle, 2 capteurs pour porte ou fenêtre, 1 
détecteur de mouvement, 1 caméra de surveillance, 3 appareils de domotique ou de détection. 

 – 67 $ CAD/mois
• Dans les forfaits susmentionnés :

 ◦ Tous les forfaits de Maison connectée incluent la Protection numérique de TELUS, pour aider à 
protéger votre identité en ligne.

 ◦ Le choix de la caméra comprend une sonnette vidéo, une caméra extérieure ou une caméra 
intérieure.

 ◦ Les choix de dispositifs de domotique comprennent un ouvre-porte de garage intelligent, une serrure 
de porte intelligente, un thermostat intelligent, une prise intelligente, ou une ampoule intelligente.

 ◦  Les choix de capteurs comprennent un détecteur de mouvement, un capteur pour porte ou fenêtre.
 ◦ Voir la variété de choix d’appareils ici

Forfaits de sécurité pour maison intelligente de Bell Canada®

Différents forfaits disponibles (chez Bell Canada)
• L’offre de vidéo et d’automatisation comprend une caméra 

extérieure/intérieure OU une sonnette vidéo d’entrée OU un 
thermostat intelligent + une application mobile + une ampoule 
intelligente + un gradateur d’éclairage/une prise intelligente.
 ◦ 19,99 $ CAD/mois avec un contrat de 3 ans + 199 $ de frais 

d’installation
• Paquet de sécurité

 ◦ Le forfait “Bon” comprend 1 panneau de contrôle à écran tactile 
+ 2 détecteurs de mouvement + 3 contacts de porte/fenêtre + application mobile + intervention d’un 
agent de sécurité privé (si disponible)

 – 19,99 $ CAD/mois avec un contrat de 3 ans + 199 $ CAD de frais d’installation
 ◦ Le forfait “Mieux” comprend tout ce qui se trouve dans le forfait “Bon” + 1 détecteur de fumée et de 

Source: Bell Canada

Source: TELUS
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https://www.telus.com/fr/smarthome-security/security-system-products?cmp=_telus-qc_shs-br_add-shs_shs-trimestriel_qc-pop_qc_12_q4_2022_en-fr
https://www.bell.ca/Maison-intelligente/Forfaits
https://www.bell.ca/Maison-intelligente/Appareils
https://www.telus.com/en/smarthome-security/security-system-products?intcmp=tcom_shs_overview_hero_banner_seeproducts


42 6. Contrôle de l’environnement domestique

chaleur + 1 caméra.
 – 29,99 $ CAD/mois avec un contrat de 3 ans + 199 $ CAD de frais d’installation

 ◦ Le forfait “Meilleur” comprend tout ce qui se trouve dans le forfait “Mieux” + 1 serrure de porte 
intelligente OU 1 thermostat intelligent OU 1 caméra supplémentaire.

 – 39,99 $ CAD/mois avec un contrat de 3 ans (avec un forfait Internet admissible), installation 
comprise OU 59,99 $ CAD/mois avec un contrat de 3 ans + 199 $ CAD de frais d’installation.

• Voir la variété de produits individuels disponibles ici : capteurs et détecteurs, caméras, serrures de porte 
et thermostats, éclairage et autres accessoires. 

• Dispositifs connectés supplémentaires disponibles (par exemple, les dispositifs Arlo Go et Google Nest) 

Forfaits pour maisons intelligentes de Home Dépôt®

• Un représentant vous appellera au sujet des solutions pour la maison intelligente disponibles après avoir 
rempli un formulaire

5.2 Contrôle de l’environnement résidentiel par commande vocale

EXIGENCE
Veuillez noter que la liste d’articles suivants nécessite un téléphone intelligent (iOS ou android) et une 
connexion Internet à domicile.

Afin de contrôler l’environnement du domicile par commande vocale (par exemple, allumer les lumières, 
régler les thermostats, verrouiller les portes, etc.), les assistants vocaux peuvent être combinés avec 
divers dispositifs. Ces dispositifs complémentaires entraînent des coûts supplémentaires et doivent être 
connectés à l’assistant vocal pour fonctionner correctement. Il est possible de connecter plus d’un appareil 
complémentaire à l’assistant vocal.

De plus, les assistants vocaux peuvent aider leurs utilisateurs grâce à diverses fonctions comme le réglage 
de minuteries, de rappels, et d’alarmes de réveil. Ils peuvent également être utiles afin de connaître la 
date et l’heure, poser diverses questions, se connecter à une station de radio spécifique, ou regarder des 
vidéos en ligne. Il est important de noter que certaines fonctions entraînent des coûts supplémentaires (par 
exemple, certaines stations de radio sont gratuites, mais d’autres nécessitent un abonnement).
• Voici une liste de compétences d’Alexa disponibles en français pour les appareils AMAZON

Caractéristiques communes à tous les assistants vocaux :

• Haut-parleur intelligent

• Vous permet de gérer votre journée en créant des routines, en définissant des minuteries, et des rappels 
par la voix

• Permet d’obtenir des informations instantanées en posant des questions

• Permet de connecter des appareils supplémentaires et de les activer par la voix

• Vous permet de parler à d’autres personnes (par exemple, parler avec des personnes dans d’autres 
maisons ayant un appareil compatible)

• Permet de faire des appels mains libres

• Protection de la vie privée (c.-à-d. conçu avec plusieurs couches de contrôles de la vie privée, y compris 
un bouton de désactivation du microphone qui déconnecte électroniquement les microphones)

5. Contrôle de l’environnement domestique

https://www.bell.ca/Maison-intelligente/Appareils/detecteurs
https://www.bell.ca/Maison-intelligente/Appareils/cameras
https://www.bell.ca/Maison-intelligente/Appareils/Serrures-intelligentes-et-thermostats
https://www.bell.ca/Maison-intelligente/Appareils/Serrures-intelligentes-et-thermostats
https://www.bell.ca/Maison-intelligente/Appareils/autres-accessoires
https://www.bell.ca/Maison-intelligente/Appareils/objets-connectes
https://www.homedepot.ca/home-services/home-depot-installer/sc-electrical/smart-home-solutions/1001163170?searchterm=smart%20home%20solutions
https://www.amazon.ca/s?bbn=16286269011&rh=n%3A16286269011%2Cp_n_feature_four_browse-bin%3A16381697011&dc&fst=as%3Aoff&qid=1589230181&rnid=16381695011&ref=lp_16286269011_nr_p_n_feature_four_bro_1
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5.2.1 Assistants vocaux sans écran tactile ni caméra

AmazonMC Alexa Echo Flex

• Grâce au port USB-A intégré, vous pouvez charger votre téléphone ou ajouter 
un accessoire en option comme une horloge intelligente, une veilleuse, ou un 
détecteur de mouvement.

Coût : 

• 34,99 $ CAD (chez Amazon, Best Buy, La Source)

AmazonMC Alexa Echo Dot (3ème génération)

• Meilleure qualité de haut-parleur que l’Echo Flex

Coût : 

• 54,99 $ CAD (chez Amazon)

Alternatives :

• Echo Dot (4e génération) : 69,99 $ CAD (chez Amazon)

 ◦ Plus écologique que l’Echo Dot (3e génération)  

 – Matériaux de l’appareil : 50 % de plastiques recyclés post-consommation ; 100 % de tissus 
recyclés post-consommation ; 100 % d’aluminium moulé sous pression recyclé.

 – Option d’un mode à faible consommation d’électricité

 – Emballage de l’appareil : 98 % de l’emballage de cet appareil est constitué de matériaux à base 
de fibres de bois provenant de forêts gérées de manière responsable ou de sources recyclées.

 ◦ Echo (4e génération) : 129,99 $ CAD (chez Amazon)

 – Amélioration de la qualité des hauts parleurs

 – Technologie Dolby

 ◦ Echo Studio : 259,99 $ CAD (chez Amazon)

 – Formats audio de la plus haute qualité disponible, HD, UltraHD, et audio spatial

 – Analyse l’acoustique de la pièce pour optimiser le rendement sonore, quel que soit le 
placement 

GoogleMC Nest Mini

• Peut être monté sur un mur (n’a pas besoin d’être posé sur une table)
• Matériaux : dessus en tissu durable fabriqué à partir de bouteilles en plastique 

recyclées à 100%; enceinte extérieure fabriquée à partir d’au moins 35% de 
plastique recyclé post-consommation

• Vidéo YouTube 

Coût : 

• 69 $ CAD (chez Google Store, Rona, Réno Dépôt, Bell)

Source: Amazon

Source: Amazon

Source: Google Store
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https://www.amazon.ca/Echo-Flex/dp/B07PJ1ZDTX/ref=sr_1_11?gclid=Cj0KCQiAhf2MBhDNARIsAKXU5GT8xrhtrYsK9sUMQASvBLzg3KW_WBwxWECzZYYTe3k-gxVbbzIPujIaAqIYEALw_wcB&hvadid=371947626621&hvdev=c&hvlocphy=1002615&hvnetw=g&hvqmt=e&hvrand=4985832918621429676&hvtargid=kwd-848776783670&hydadcr=1310_10142958&keywords=amazon+alexa+echo+flex&qid=1637864116&sr=8-11&language=fr_CA
https://www.amazon.ca/dp/B07PDHT5XP?ref=ods_ucc_aucc_cpt_rc_nd_ucc&th=1
https://www.amazon.ca/dp/B07XJ8C8F5?ref=ods_ucc_aucc_be_rc_nd_ucc
https://www.amazon.ca/dp/B07XKF5RM3?ref=ods_ucc_aucc_lsr_rc_nd_ucc&th=1
https://www.amazon.ca/dp/B07NQDP34D?ref=ods_ucc_aucc_oe_rc_nd_ucc
https://www.youtube.com/watch?v=a9e0icMRwBo
https://store.google.com/ca/product/google_nest_mini?hl=fr-CA
https://press.aboutamazon.com/search/devices?q=echo+flex
https://press.aboutamazon.com/search/devices?q=echo%20dot%203rd%20gen&p=2
https://store.google.com/config/google_nest_mini?hl=en-GB
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GoogleMC Nest

• Fabriqué à partir de matériaux recyclés
• Vidéo YouTube

Coût : 

• 129,99 $ CAD (chez Google Store, Rona, Réno Dépôt)

5.2.2 Assistants vocaux à écran tactile et caméra

AmazonMC Alexa Echo Show 5 (2ème génération)

• Écran compact de 5,5 pouce avec une résolution de 960x480
• Vous permet de gérer votre journée par la voix et sur l’affichage interactif (écran tactile)
• Permet de regarder des films, les nouvelles, et des émissions 

de télévision, ainsi que d’écouter des chansons, des stations de 
radio et des livres audio (coûts supplémentaires)

• Permet d’utiliser la commande vocale avec les appareils 
complémentaires compatibles ou de les gérer à l’aide de l’écran 
tactile

• Appelez vos amis et votre famille en mode vocal ou vidéo avec les 
appareils Echo compatibles, l’application Alexa ou Skype.

• Accédez à la caméra intégrée pour voir l’intérieur de la maison à 
distance lorsque souhaité.

• Utilisez Amazon Photos pour transformer l’écran d’accueil en un cadre numérique 
• Fabriqué en matériau écologique
• Contrôlez votre vie privée à l’aide du bouton d’arrêt du micro et de la caméra, ou de l’obturateur intégré 

de la caméra

Coût : 

• 99,99 $ CAD (chez Amazon, Bestbuy, La Source)

Alternatives: 

• Echo Show 8 (2ème génération)

 ◦ Écran 8 pouce avec une résolution de 1280x800

 ◦ Matériau écologique

 ◦ Coût : 169,99 $ CAD (chez Amazon)

• Echo Show 10 (3e génération) 

 ◦ Écran 10.1 pouce avec une résolution de 1280x800

 ◦ Matériau écologique

 ◦ Si vous bouger lors de l’utilisation de l’appareil, il rotatera selon votre mouvement (la fonction du 
cadrage automatique et suivi du mouvement maintiennent la personne à l’avant et au centre de la 
caméra).

 – Accédez à la caméra intégrée pour avoir une vue panoramique de la maison quand vous le 
souhaitez.

Source: Amazon

Source: Google Store

5. Contrôle de l’environnement domestique

https://www.youtube.com/watch?v=x1WVPTbAEoU
https://store.google.com/ca/product/nest_audio?hl=fr-CA
https://www.amazon.ca/Staging-Product-Not-Retail-Sale/dp/B08J8FFJ8H/ref=sr_1_1?gclid=Cj0KCQiAhf2MBhDNARIsAKXU5GT5XmPlHs4H3Kf46f8znDPymX3ygfORt_RHGz5N3qlBvi7IhAsc_dEaAjArEALw_wcB&hvadid=326814888626&hvdev=c&hvlocphy=1002615&hvnetw=g&hvqmt=e&hvrand=16136336673271183473&hvtargid=kwd-766452008158&hydadcr=1278_10142914&keywords=echo+show+5&qid=1637866000&sr=8-1
https://www.amazon.ca/dp/B084DCJKSL?ref=ods_ucc_aucc_aa_rc_nd_ucc
https://press.aboutamazon.com/search/devices?q=echo%20show&p=2
https://store.google.com/config/nest_audio?hl=en-GB
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 ◦ Coût : 329,99 $ CAD (chez Amazon)

• Echo Show 15

 ◦ Écran de 15,6 pouces avec une résolution de 1980x1080

 ◦ Personnalisation de l’écran d’accueil

 ◦ Peut être monté sur un mur

 ◦ L’organisation en un clin d’œil : utilise des widgets d’Alexa pour garder la famille impliquée avec 
des calendriers partagés, des notes autocollantes personnelles, des listes de choses à faire, des 
listes de courses, et des rappels assignés.

 ◦ Coût : 329,99 $ CAD (chez Amazon)

GoogleMCNest Hub Max

• Écran tactile HD de 10 pouces
• Permet de gérer sa journée par la voix et sur l’écran
• Permet de regarder des films, des informations et des émissions 

de télévision, ainsi que d’écouter des chansons, des stations de 
radio et des livres audio (coûts supplémentaires).

• Permet d’utiliser la commande vocale avec les appareils 
complémentaires compatibles ou de les gérer à l’aide de 
l’affichage (écran tactile).

• Appels vocaux ou vidéo possible avec des amis ou des membres 
de la famille avec des appareils Google compatibles.

• Nest Cam est doté d’une fonction de détection de mouvement et 
de visualisation à distance pour regarder dans votre maison quand vous le souhaitez.

• Vidéo YouTube (disponible en Anglais seulement)

Coût : 

• 299 $ CAD (chez Google Store, BestBuy, Walmart, Staples, Rona, Réno Dépôt, La Source, Indigo, 
Costco)

• 219 $ CAD (chez HomeDepot)

5.2.3 Assistants vocaux à écran tactile, sans caméra

GoogleMC Nest Hub (2ème génération)

• Écran tactile de 7 pouces
• Permet de gérer sa journée par la voix et sur l’écran
• Permet de regarder des films, les nouvelles, et des émissions de 

télévision, ainsi que d’écouter des chansons, la radio et des livres 
audio (coûts supplémentaires)

• Permet d’utiliser la commande vocale avec les appareils 
complémentaires compatibles ou de les gérer à l’aide de l’écran 
tactile

• La fonction gestes rapides utilise Motion Sense pour détecter les 

Source: Google Store

Source: Google Store
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https://www.amazon.ca/dp/B07VHZ41L8?ref=ods_ucc_aucc_ta_rc_nd_ucc&th=1
https://www.amazon.ca/dp/B08MQLDFF6?ref=ods_ucc_aucc_ha_rc_nd_ucc
https://www.youtube.com/watch?v=1iwhyMmYlDc
https://store.google.com/ca/product/google_nest_hub_max?hl=fr-CA
https://www.bestbuy.ca/fr-ca/produit/ecran-intelligent-google-nest-hub-max-avec-assistant-google-anthracite/13962885
https://www.thesource.ca/fr-ca/domicile-intelligent-et-articles-menagers/domicile-intelligent-/assistants-vocaux-haut-parleur-intelligent/nest-hub-max-de-google---craie/p/108085423
https://www.homedepot.ca/produit/google-nest-hub-max-smart-display-in-chalk/1001500977
https://store.google.com/config/google_nest_hub_max?hl=en-GB
https://store.google.com/config/nest_hub_2nd_gen?hl=en-GB
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mouvements de votre main (sans caméra) afin de contrôler de nombreuses fonctions du Nest Hub (par 
exemple, lecture ou pause d’une chanson ou d’une vidéo, répétition d’une alarme, arrêt d’un minuteur, 
etc.) 

Coût : 

• 129,99 $ CAD (chez Google Store, Ronaet d’autres magasins)

5.3 Contrôle de la lumière
Les articles suivants vous permettent d’allumer/éteindre la lumière par commande vocale ou via une 
application pour téléphone intelligent/tablette. Certains de ces articles offrent la possibilité de choisir 
l’intensité (tamissage) et la couleur de la lumière.

5.3.1 Ampoules électriques

Philips® Hue A19 Smart Bluetooth LED Light

• Intensité de la lumière réglable afin d’ajuster la luminosité 
• Pas de hub requis

Coût : 

• 21,99$ CAD pour 1 ampoule - couleur blanche seulement (chez Philips); également 
disponible en magasin et en ligne (chez Best Buy, HomeDepot, Amazon, et autres)

• 69,99 $ CAD pour un paquet de 4 ampoules - couleur blanche seulement (chez 
Philips); également disponible en magasin et en ligne (chez BestBuy, HomeDepot, 
Amazon, et autres)

• 64,99$ CAD pour 1 ampoule - lumière blanche et colorée (chez Philips); également 
disponible en magasin et en ligne (chez BestBuy, HomeDepot, Amazon, et autres 
magasins)

5.3.2 Bande lumineuse au sol pour utilisation intérieure

Bande lumineuse d’intérieur Philips® Hue Plus 

IMPORTANT : Nécessite un Hue Bridge pour fonctionner (Coût : 69,99 $ CAD  
chez Amazon) 

• Intensité de la lumière réglable afin d’ajuster la luminosité 
• Les bandes flexibles de 2 mètres adhèrent à toute surface solide
• Usage intérieur
• Produit à base de fiches

Coût : 

• 109,99 $ CAD (chez Philips) ou 91,98$ CAD (chez Amazon)

Source: Philips

Source: Philips
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https://store.google.com/ca/product/nest_hub_2nd_gen?hl=fr-CA
https://www.rona.ca/fr/produit/nest-hub-2eme-generation-de-google-ecran-de-7-po-assistant-google-charbon-ga01892-ca-64145048
https://www.philips-hue.com/fr-ca/p/blanche-hue-paquet-de-1-ampoule-e26/046677563011#overview
https://www.bestbuy.ca/en-ca/product/philips-hue-a19-smart-led-light-bulb-white/16178106?source=search&asSlot=2
https://www.homedepot.ca/produit/philips-hue-ampoule-intelligente-del-a19-equivalence-de-75-watts-blanche/1001663131
https://www.amazon.ca/Philips-Hue-Equivalent-Bluetooth-Compatible/dp/B09SKPVQBK/ref=sr_1_5?crid=3HQT0XCD4DVFX&keywords=Philips+Hue+A19+Smart+LED+Light+Bulb+-+White&qid=1668628588&qu=eyJxc2MiOiIwLjkzIiwicXNhIjoiMC4wMCIsInFzcCI6IjAuMDAifQ%3D%3D&sprefix=philips+hue+a19+smart+led+light+bulb+-+white%2Caps%2C81&sr=8-5
https://www.philips-hue.com/fr-ca/p/blanche-hue-paquet-de-4-ampoules-e26/046677563073
https://www.philips-hue.com/fr-ca/p/blanche-hue-paquet-de-4-ampoules-e26/046677563073
https://www.bestbuy.ca/fr-ca/produit/15765118
https://www.homedepot.ca/produit/philips-hue-ampoules-intelligentes-del-a19-equivalence-de-75-watts-blanche-paq-de-4-/1001663132?rrec=true
https://www.amazon.ca/-/fr/intelligentes-intensit%C3%A9-compatible-activation-%C3%A9quivalent/dp/B09KZ3SKT7/ref=sr_1_7?__mk_fr_CA=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=3OCY3NFKO4B74&keywords=philips+hue+a19&qid=1668629714&qu=eyJxc2MiOiI0LjA2IiwicXNhIjoiMy42MyIsInFzcCI6IjMuNDcifQ%3D%3D&sprefix=philips+hue+a19%2Caps%2C68&sr=8-7
https://www.philips-hue.com/fr-ca/p/ambiance-blanche-et-coloree-hue--paquet-de-1-ampoule-e26/046677574482#overview
https://www.bestbuy.ca/fr-ca/produit/ampoule-del-intelligente-hue-a19-de-philips-ambiance-blanche-et-coloree/16178108
https://www.homedepot.ca/produit/philips-hue-ambiance-blanche-et-coloree-paq-de-1-ampoule-e26/1001663134
https://www.amazon.ca/-/fr/intelligente-changement-compatible-activation-synchronisation/dp/B09SKKXY4X/ref=sr_1_6?__mk_fr_CA=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=3OCY3NFKO4B74&keywords=philips+hue+a19&qid=1668629225&qu=eyJxc2MiOiI0LjA2IiwicXNhIjoiMy42MyIsInFzcCI6IjMuNDcifQ%3D%3D&sprefix=philips+hue+a19%2Caps%2C68&sr=8-6
https://www.amazon.ca/dp/B016H0QZ7I/ref=hsx_sh_dp_dp_bdg2_dsk
https://www.philips-hue.com/fr-ca/p/ambiance-blanche-et-coloree-hue--base-lightstrip-plus-v4-de-80-po/046677555313
https://www.amazon.ca/-/fr/Philips-lumineuse-blanche-couleur-Bluetooth/dp/B08D9NNGGM/ref=sr_1_3?__mk_fr_CA=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=21UVMDABRVE68&keywords=philips+base+band&qid=1668629937&qu=eyJxc2MiOiIxLjY1IiwicXNhIjoiMC4wMCIsInFzcCI6IjAuMDAifQ%3D%3D&sprefix=philips+bande+de+base%2Caps%2C64&sr=8-3
https://www.philips-hue.com/en-ca/p/hue-white-and-color-ambiance-lightstrip-plus-base-v4-80-inch/046677555313
https://www.philips-hue.com/fr-ca/p/ambiance-blanche-et-coloree-hue--base-lightstrip-plus-v4-de-80-po/046677555313
https://www.philips-hue.com/en-ca/p/hue-white-and-color-ambiance-lightstrip-plus-base-v4-80-inch/046677555313
https://www.philips-hue.com/fr-ca/p/blanche-hue-paquet-de-1-ampoule-e26/046677563011#overview
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• Possibilité d’ajouter une rallonge de 1 mètre : 49,99$ (chez Philips) ou 39,98 $ CAD (chez Amazon) 

• Produit similaire : C by GE Extension de bande lumineuse intelligente pleine couleur (40 po) (Coût : 
29,99 $ CAD chez Rona)

5.3.3 Bande lumineuse au sol pour utilisation extérieure

Bandeau lumineux d’extérieur Philips® Hue White & Colour Ambiance

• Longueurs disponibles: 2 mètres ou 5 mètres
• Résistant aux intempéries

Coût : 

• Pour 2 mètres: 149,99$ CAD (chez Philips) ou 116,99$ CAD (chez Amazon) 

• Pour 5 mètres:  249,99$ (chez Philips) ou 209,99$ CAD (chez Amazon)

5.4 Contrôle des appareils ménagers

5.4.1 Fiches électriques

GEMC Cync Indoor Smart Plug

• Peut être contrôlé par la voix ou à distance via une application sur 
téléphone intelligent pour allumer/éteindre différents appareils 
électroniques

• Le calendrier et la minuterie vous permettent de personnaliser 
les appareils électroniques pour qu’ils s’allument et s’éteignent 
automatiquement en définissant un calendrier ou une minuterie (par 
exemple, régler la cafetière pour qu’elle offre un café frais tous les matins, 
synchroniser les lampes et les appareils avec le lever ou le coucher du 
soleil).

• Compatible avec les appareils Amazon Alexa et Google Home
• Ne nécessite pas de pont ou de hub supplémentaire pour fonctionner

Coût : 

• 23,99 $ CAD (chez BestBuy)

AmazonMC Smart Plug

• Cette prise intelligente est compatible avec Alexa et offre un contrôle 
vocal sur n’importe quelle prise électrique.
 ◦ Vous pouvez programmer des lumières, des ventilateurs, et d’autres 

appareils pour qu’ils s’allument ou s’éteignent automatiquement 
quand vous le souhaitez.

 ◦ Les dispositifs peuvent être contrôlés à distance 

Source: Philips

Source: Amazon

Source: GE Lighting
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https://www.philips-hue.com/fr-ca/p/ambiance-blanche-et-coloree-hue--rallonge-lightstrip-plus-v4-de-40-po/046677555320
https://www.amazon.ca/-/fr/Lightstrip-changement-compatible-activation-synchronisation/dp/B08CK7D1XR/ref=sr_1_2?__mk_fr_CA=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=2YJETKNK1E6EM&keywords=philips+extension+hue&qid=1668629987&qu=eyJxc2MiOiIxLjUyIiwicXNhIjoiMC4wMCIsInFzcCI6IjAuMDAifQ%3D%3D&sprefix=philips+exntesion+hue%2Caps%2C58&sr=8-2
https://www.rona.ca/fr/produit/rallonge-pour-bande-lumineuse-intelligente-full-color-c-by-ge-40-pouces-93119774-32285402
https://www.philips-hue.com/fr-ca/p/ambiance-blanche-et-coloree-hue--bande-lumineuse-d-exterieur-80-po/046677555900
https://www.amazon.ca/-/fr/lumineuse-ext%C3%A9rieure-changement-compatible-activation/dp/B08CK9LQP5/ref=sr_1_2?__mk_fr_CA=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=31LVLWF5TX5NP&keywords=philips+hue+outdoor&qid=1668630419&qu=eyJxc2MiOiI1LjAzIiwicXNhIjoiNC44NyIsInFzcCI6IjQuNTcifQ%3D%3D&sprefix=philips+hue+exterieur%2Caps%2C69&sr=8-2
https://www.philips-hue.com/fr-ca/p/ambiance-blanche-et-coloree-hue--bande-lumineuse-d-exterieur-197-po/046677555917
https://www.amazon.ca/-/fr/lumineuse-ext%C3%A9rieure-changement-compatible-activation/dp/B08CKHXRGH/ref=sr_1_2?__mk_fr_CA=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=31LVLWF5TX5NP&keywords=philips%2Bhue%2Boutdoor&qid=1668630419&qu=eyJxc2MiOiI1LjAzIiwicXNhIjoiNC44NyIsInFzcCI6IjQuNTcifQ%3D%3D&sprefix=philips%2Bhue%2Bexterieur%2Caps%2C69&sr=8-2&th=1
https://www.bestbuy.ca/fr-ca/produit/prise-intelligente-wi-fi-cync/15070190
https://www.philips-hue.com/en-ca/p/hue-white-and-color-ambiance-lightstrip-plus-base-v4-80-inch/046677555313
https://www.philips-hue.com/fr-ca/p/ambiance-blanche-et-coloree-hue--bande-lumineuse-d-exterieur-80-po/046677555900
https://press.aboutamazon.com/search/devices?q=smart+plug
https://www.gelighting.com/led-lights/bulbs/ge-cync-indoor-smart-plug-wifi-plug-alexa-and-google-home-compatible-no-hub
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• Garantie limitée de 1 an
• Le service vocal Alexa est disponible en ANGLAIS uniquement 

Coût : 

• 34,99 $ CAD (chez Rona)

EXTRA: Autres alternatives disponibles  

• Bougie Bluetooth intelligente Philips Hue : 34,18$ CAD (chez Home Dépôt) ou 39,99$ CAD (chez 
BestBuy)

• Geeni SPOT GLO 2-in-1 WiFi Smart Plug avec veilleuse : $24,99 CAD (chez Home Dépôt)

• Globe Electric 4 Outlets Smart Plug White : $37,99 CAD (chez Rona)

5.5 Contrôle de la température

5.5.1 Thermostat

Thermostat intelligent ecobee Enhanced

• Certifié Energy Star®
• Contrôlable à distance, de n’importe où, à l’aide d’un téléphone intelligent, 

d’une tablette ou d’une montre intelligente Apple
 ◦ L’application mobile ecobee est disponible dans l’App Store ou sur 

Google Play.
• Les propriétaires peuvent économiser jusqu’à 26% par an sur les coûts de 

chauffage et de climatisation, grâce aux nombreuses fonctionnalités eco+.  
• L’installation ne prend qu’environ 30 minutes

 ◦ Un guide d’installation facile à suivre (procédure étape par étape dans 
l’application)

 ◦ Tout le nécessaire est fourni dans la boîte
• Possibilité de régler facilement la température par commande vocale ou l’écran tactile
• Vous pouvez ajouter un capteur de mouvement pour détecter l’occupation d’une pièce et faire en sorte 

que la température s’ajuste automatiquement dans toute la maison
 ◦ Vous pouvez également ajouter des capteurs intelligents aux points d’accès de la maison (portes, 

fenêtres) ou une caméra intelligente et ainsi sécuriser votre domicile (voir ecobee Smart Security pour 
plus de détails)

Coût : 

• 239,99$ CAD MSRP pour le thermostat intelligent Enhanced (chez ecobee)

• Version alternative avec plus de fonctionnalités : thermostat intelligent ecobee Premium (329,99 $ 
CAD MSRP; chez ecobee)

Alternatives

• Thermostat Nest : 179,99 $ CAD (de la boutique Google)

• Nest Learning (3e génération) : 329 $ CAD (chez Amazon, Google Store) ou 179,99 $CAD (chez Réno 

Source: ecobee
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https://www.rona.ca/fr/produit/prise-intelligente-amazon-53-007401-64145029
https://www.homedepot.ca/produit/philips-hue-hue-smart-plug/1001385641
https://www.bestbuy.ca/fr-ca/produit/prise-bluetooth-intelligente-hue-de-philips/13888866
https://www.homedepot.ca/produit/geeni-spot-glo-2-in-1-wi-fi-smart-plug-with-night-light/1001300853
https://www.rona.ca/fr/produit/prise-intelligente-4-sorties-globe-electric-blanc-50228-00795939
https://www.ecobee.com/en-ca/smart-security/
https://www.ecobee.com/en-ca/smart-thermostats/smart-thermostat-enhanced/
https://www.ecobee.com/en-ca/smart-thermostats/smart-thermostat-premium/
https://store.google.com/ca/product/nest_thermostat?hl=fr-CA
https://www.amazon.ca/Nest-Learning-Thermostat-Generation-Amazon/dp/B012R8MVHC/ref=sr_1_2?keywords=Nest+Learning+3rd+Generation&qid=1638943672&sr=8-2
https://store.google.com/ca/product/nest_learning_thermostat_3rd_gen?hl=fr-CA
https://www.renodepot.com/fr/thermostat-google-nest-avec-compatibilite-wi-fi-blanc-ga01334-ca-64145044
https://www.ecobee.com/en-ca/smart-thermostats/smart-wifi-thermostat-with-voice-control/


496. Contrôle de l’environnement domestique

Dépôt)

 ◦ Compatible avec 95 % des systèmes de chauffage et de refroidissement

 ◦ Vous pouvez ajouter un capteur de température Nest pour identifier la température désirée d’une 
pièce en particulier, à un moment en particulier, et faire en sorte que le thermostat la règle à la 
bonne température au moment désiré.

 – Coût : 49 $ CAD (de la boutique Google, Home Dépôt, Réno Dépôt)  

• Thermostat intelligent Emerson Sensi : 109 $ CAD (chez Home Dépôt) 

5.6 Contrôle des portes

5.6.1 Serrures intelligentes

AugustMC WiFi Smart Lock (4ème génération)

• La fonction de déverrouillage automatique détecte votre arrivée et déverrouille 
la porte à ce moment

• Possibilité d’activer le verrouillage automatique pour verrouiller la porte 
lorsqu’elle se ferme

• Envoyez instantanément des clés sécurisées à vos amis, à votre famille, ou à 
des personnes de confiance, le tout à partir de l’application August. Possibilité 
d’annuler la clé à tout moment.

• Contrôlez la porte par commande vocale (fonctionne avec les trois assistants 
vocaux : Siri, Alexa et l’assistant Google).

• Ne nécessite pas de pont supplémentaire pour se connecter au WiFi

Coût : 

• Coût : 279,99 $ CAD (chez Amazon, BestBuy)

Source: August

5. Contrôle de l’environnement domestique

https://www.renodepot.com/fr/thermostat-google-nest-avec-compatibilite-wi-fi-blanc-ga01334-ca-64145044
https://store.google.com/ca/product/nest_temperature_sensor?hl=fr-CA
https://www.homedepot.ca/produit/google-nest-temperature-sensor-for-google-nest-thermostats/1001094611
https://www.renodepot.com/fr/capteur-de-temperature-google-nest-blanc-t5000sf-14965016
https://www.homedepot.ca/produit/emerson-sensi-smart-thermostat/1000830270
https://www.amazon.ca/August-Wi-Fi-Smart-Generation-Silver-dp-B082VXK9CK/dp/B082VXK9CK/ref=dp_ob_title_hi?th=1
https://www.bestbuy.ca/fr-ca/produit/serrure-intelligente-wi-fi-d-august-4e-generation-argente/14639085
https://august.com/products/august-wifi-smart-lock
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6. Sécurité à domicile  
Dans cette section, vous trouverez différentes technologies qui visent à sécuriser le domicile. Les 
dispositifs présentés peuvent avertir à l’aide d’alarme sonore, d’un voyant lumineux, ou d’une 
notification par message texte, en cas d’événements indésirables tels qu’un incendie, une inondation 
ou une absence d’activité dans le domicile. Certains systèmes offrent des options de suivis et de 
communications à distance, dans l’objectif de permettre aux proches aidants de vérifier que le membre 
de leur famille se porte bien. Ces technologies pourraient être utiles, par exemple, pour soutenir une 
personne âgée qui présente des troubles cognitifs.
 
Vidéo introductive du chapitre : https://bit.ly/3mTynx0

Photo : Danie Franco, Unsplash

https://bit.ly/3mTynx0
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6.1 Détection d’incendie

6.1.1 Détecteur intelligent de fumée et de monoxyde de carbone

Avertisseur intelligent de fumée et de monoxyde de carbone Nest Protect de GoogleMC

• Nécessite la connection WiFi et un téléphone intelligent
 ◦ Utilise le WiFi pour envoyer des alarmes de batterie faible, de fumée, de 

monoxyde de carbone et de capteurs sur votre téléphone intelligent ou 
votre tablette.

 ◦ L’application comprend des alarmes vocales, des contrôles de sécurité, des 
vérifications et des tests sonores

• Version câblée et version à piles disponibles

Coût : 

• $149 CAD (chez Google Store)

• 149 $ CAD (chez Réno Dépôt ou Home Dépôt pour les appareils câblés ; Home Dépôt pour les 
appareils à piles)

Avertisseur intelligent de fumée et de monoxyde de carbone Onelink (de First AlertMC, une marque de 
ResideoMC)  

• Nécessite la connection WiFi et un téléphone intelligent
• Utilise des alertes vocales pour signaler un danger
• L’appareil est équipé d’un anneau lumineux multicolore pour facilement 

distinguer l’état de l’alarme
• Garantie de 10 ans
• Version câblée et version à piles disponibles

Coût : 

• 140 $ CAD (chez Rona)

6.1.2 Détecteur de fumée et de monoxyde de carbone parlant

Détecteur de fumée et de monoxyde de carbone parlant de Kidde®

• Ne nécessite pas la connexion WiFi ou de téléphone intelligent
• Émet une lumière stroboscopique et des alertes vocales

 ◦ Un message vocal identifie les différents dangers (par exemple, un 
avertissement vocal vous avertit si l’appareil a détecté de la fumée, du 
monoxide de carbone, ou une batterie faible)

• Inclut un bouton “Hush” (pour faire taire les alarmes)
• Requiert des batteries
• Garantie de 10 ans

6. Sécurité à domicile

Source: Kidde

Source: Resideo

Source: Google Store

https://store.google.com/config/nest_protect_2nd_gen?hl=en-GB
https://www.renodepot.com/fr/avertisseur-intelligent-de-fumee-et-de-monoxyde-de-carbone-nest-protect-de-google-cable-plastique-blanc-s3003lwef-14965003
https://www.homedepot.ca/produit/google-nest-protect-2nd-generation-wired-in-white/1000840078
https://www.homedepot.ca/produit/google-nest-protect-2nd-generation-battery-in-white/1000840077
https://www.rona.ca/fr/produit/avertisseur-intelligent-de-fumee-et-de-monoxyde-de-carbone-onelink-de-first-alert-cable-plastique-blanc-1042251-71585121
https://august.com/products/august-wifi-smart-lock
https://www.kidde.com/fire-safety/en/ca/products/combination-smoke-co-alarms/p3010cuca/
https://august.com/products/august-wifi-smart-lock
https://www.resideo.com/us/en/products/security/more-safety-products/other-smart-home/1042136-smart-smoke-carbon-monoxide-alarm-battery-operated-2nd-gen-1042136/
https://august.com/products/august-wifi-smart-lock
https://store.google.com/config/nest_protect_2nd_gen?hl=en-GB
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Coût : 

• 56,76 $ CAD (chez Home Dépôt)

6.2 Détection de la qualité de l’air et des moisissures

AirthingsMC Wave Mini moniteur intelligent de la qualité de l’air intérieur avec indication du risque de 
moisissure

• Airthings a créé un algorithme basé sur l’indice de moisissure ASHRAE, 
qui utilise les capteurs d’humidité et de température pour indiquer le 
risque de développement de moisissures à l’endroit où l’appareil est 
placé.
 ◦ L’indicateur de risque de moisissure indique quand les conditions 

d’un espace présentent un risque de développement de moisissures
 ◦ Le capteur de produit chimique en suspension dans l’air (COV) avertit 

des niveaux élevés d’une longue liste de produits chimiques afin 
d’ajuster la ventilation en conséquence

 ◦ Permet de maintenir un taux d’humidité intérieur confortable en le 
contrôlant quotidiennement

 ◦ Capteur de température intégré
• L’application gratuite Airthings Wave (sur iOS et Android) et le tableau de bord en ligne proposent des 

analyses avancées, des notifications mobiles, et des conseils pour réduire les risques liés à l’air intérieur, 
optimiser la ventilation, et économiser l’énergie.

• L’indicateur visuel comporte un anneau lumineux rouge/jaune/vert qui informe rapidement de la qualité 
de l’air

• La qualité de l’air est échantilloné à intervalles de 5 minutes

Coût : 

• 99,99 $ CAD (chez Home Dépôt)

• Produit similaire : Moniteur de qualité de l’air intérieur Wave Plus à piles Airthings avec détection du 
radon (application gratuite) : 299,99 $ CAD (chez Home Depot)

6.3 Détection des inondations

6.3.1 Détecteurs au sol

Alarme de détection des fuites d’eau réutilisable de ResideoMC

• Idéal pour les endroits difficiles à voir, tels qu’autour des toilettes, sous les 
éviers, derrière les lave-vaisselle, les réfrigérateurs, et les machines à laver

• Détecte une accumulation d’eau de 1/16” et émet un son jusqu’à 24 heures 
suite à la détection de la fuite

• L’appareil nécessite une pile de 9V

6. Sécurité à domicile

Source: Resideo

Source: Airthings

https://www.homedepot.ca/produit/kidde-talking-intelligent-smoke-carbon-monoxide-alarm/1000751618?rrec=true
https://www.homedepot.ca/produit/airthings-wave-mini-smart-indoor-air-quality-monitor-with-mold-risk-indication/1001500967
https://www.homedepot.ca/produit/airthings-battery-operated-wave-plus-indoor-air-quality-monitor-with-radon-detection-free-app-/1001501303
https://august.com/products/august-wifi-smart-lock
https://www.resideo.com/us/en/products/water/spot-leak-detection/rwd21-a-white-reusable-water-leak-alarm-6-ct-rwd21-a/
https://august.com/products/august-wifi-smart-lock
https://www.airthings.com/en-ca/wave-mini?utm_term=airthings%20wave%20mini&utm_medium=ppc&utm_source=adwords&utm_campaign=P+-+Search+-+CA+EN+-+Brand&hsa_grp=142215213968&hsa_ver=3&hsa_mt=p&hsa_cam=17075312786&hsa_tgt=kwd-764421191676&hsa_kw=airthings%20wave%20mini&hsa_net=adwords&hsa_src=g&hsa_ad=597325101766&hsa_acc=8596017755&gclid=Cj0KCQiA99ybBhD9ARIsALvZavXD66wQdH19CELRK2YJ_O6pHfxU82Z_gjswvDj41ZDTtTc6vAPBJD8aAiT-EALw_wcB
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Coût : 

• 13,49 $ CAD (chez Amazon)

Autres détecteurs d’eau autonomes (émettant un son) :

• Avertisseur d’inondation et alarme pour pompe de puisard de Reliance Controls : 23,88 $ CAD (chez 
Home Dépôt) 

 ◦ Son de 105dB

 ◦ Fil de détection de 5 pieds

• Détecteur d’eau et alarme anti débordement de Ideal Security : 29,98 $ CAD (chez Home Dépôt)

 ◦ Son de 105dB

 ◦ Possibilité d’avoir le son d’une alarme ou de la musique pour l’avertissement 

 ◦ Le son retentit jusqu’à ce qu’il soit éteint, que le détecteur est retiré de l’eau ou que la pile meurt

 ◦ Fil de détection de de 6,5 pieds

 – Également disponible chez Rona : 42,99 $ CAD 

• Autres options disponible chez Home Dépôt

• Autres options disponibles chez Aartech Canada (disponible en Anglais seulement), à partir de 21,51 
$ CAD 

 ◦ 105dB signal output alarm

 ◦ 60-inch sensor wire with weighted end probe

6.3.2 Détecteurs d’eau intelligents

Détecteur de fuite d’eau Flo Smart de MOEN® avec application et alarme programmables

• Détecte l’eau, l’humidité excessive, et les températures extrêmes
• Fil de detection de 4 pieds
• Alerte mobile envoyée via l’application Flo by MOEN en temps réel
• L’alarme sur le dispositif est sonore et visuelle (sonnerie et lumière 

clignotante)
• Cet appareil peut être combiné avec l’obturateur d’eau intelligent Flo by 

MOEN (699 $ CAD chez Home Dépôt)
• Permet de voir en direct la consommation d’eau, y compris le débit, la 

pression et même la température, à partir de l’application mobile Moen ou 
sur le Web.

• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Coût : 

• 69,95 $ CAD (chez Home Dépôt)

6. Sécurité à domicile

Source: MOEN

https://www.amazon.ca/Honeywell-RWD21-Water-Leak-Alarm/dp/B00BIBD4EY
https://www.homedepot.ca/produit/reliance-controls-avertisseur-d-inondation-et-alarme-pour-pompe-de-puisard-de/1001415246
https://www.homedepot.ca/produit/reliance-controls-avertisseur-d-inondation-et-alarme-pour-pompe-de-puisard-de/1001415246
https://www.homedepot.ca/produit/ideal-security-flood-water-and-overflow-alarm/1000741498
https://www.rona.ca/fr/produit/ideal-security-detecteur-deau-sans-fil-sk606-01505045
https://www.homedepot.ca/fr/accueil/categories/materiaux-de-construction/electricite/securite-residentielle-et-surveillance/systemes-d-alarme-et-detecteurs/detecteurs-de-fuites-d-eau.html
https://www.aartech.ca/water-sensors-alarms
https://www.aartech.ca/water-sensors-alarms
https://homedepot.scene7.com/s7viewers/html5/eCatalogViewer.html?config=Scene7SharedAssets/Universal_HTML5_eCatalog&asset=homedepotcanada/p_1001626070_alt_920-004sp.pdf
https://www.homedepot.ca/produit/moen-flo-smart-water-leak-detector-with-programmable-app-and-alarm/1001626070
https://august.com/products/august-wifi-smart-lock
https://www.moen.com/flo
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Détecteur de gel et de fuites d’eau intelligent ResideoMC

• Détection des fuites d’eau et capteurs de température et d’humidité.
• Fil de detection de 4 pieds 
• Alerte mobile envoyée via message texte
• L’alarme sur le dispositif est sonore
• Le dispositif est réutilisable même après avoir détecté un incident
• Vidéo Youtube (disponible en Anglais seulement)
• Manuel d’utilisation (disponible en Anglais seulement)

Coût : 

• 84,97 $ CAD (chez Home Dépôt) 

• 119,95 $ avec un câble de 5 pieds (de HoneyWell (disponible en Anglais seulement))

Autres détecteurs d’inondation intelligents : 

• Chez Best Buy (à partir de 21,59 $ CAD) 

• Chez TELUS (75 $ CAD) 

• Chez Resideo (à partir de 30,95 $ USD) (disponible en Anglais seulement)

6.4 Services de suivi de l’activité dans le domicile (services mensuels 
payants)

6.4.1 Les services Vivez Rassurés (Assured Living) de Best Buy®

EXIGENCE : téléphone intelligent

Ensemble Wellcam  

• Comprend : Application pour téléphone intelligent, 1 Wellcam (possibilité d’en avoir jusqu’à 4), et 
soutient technique 

• L’application pour téléphone intelligent fournit un flux vidéo qui vous permet de zoomer au besoin et de 
voir les moments importants de l’activité quotidienne.

• Communication vocale bidirectionnelle.
• Des alertes vidéo préviennent de tout mouvement inattendu.
• Capacité de stockage de 3 000 séquences vidéo et 3 000 séquences/mois de bande passante.
• Capacité de couvrir une large zone en haute définition : Caméra à 180 degrés, résolution de 1080p, et 

un zoom de 6MPX.
• Plus d’informations ici

Coût : 
• 349,99 $ CAD par Wellcam + 99,99 $ CAD pour l’installation par un professionnel de la Geek Squad 

(ou gratuit si vous la faites vous-même) + 10,99 $ CAD par mois sans engagement de durée (chez 
Best Buy)

• Essai du forfait pendant 30 jours

6. Sécurité à domicile

Source: Resideo

https://www.youtube.com/watch?v=xPAlr32mwcQ
https://www.honeywellstore.com/store/images/pdf/rchw3610wf-resideo-wifi-water-leak-and-freeze-detector-instruction-manual.pdf
https://www.homedepot.ca/produit/resideo-resideo-wifi-water-leak-and-freeze-detector/1000848466?rrec=true
https://www.honeywellstore.com/store/products/honeywell-lyric-wi-fi-water-leak-and-freeze-detector-rchw3610wf.htm
https://www.bestbuy.ca/fr-ca/categorie/detecteurs-de-fuites-d-eau/653849
https://www.telus.com/fr/smarthome-security/security-system-products/flood-sensor
https://www.honeywellstore.com/store/category/water-alarm.htm
https://blogue.bestbuy.ca/best-buy/assured-living-permet-aux-personnes-agees-de-vivre-de-facon-plus-autonome
https://www.bestbuy.ca/fr-ca/services/services-de-sante-best-buy-vivez-rassures/blt9bee2e53cafb82cd
https://august.com/products/august-wifi-smart-lock
https://www.resideo.com/us/en/products/water/spot-leak-detection/wifi-water-leak-freeze-detector-rchw3610wf1001-u/
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Ensemble du suivi du bien-être  

• Comprend : Une application pour téléphone intelligent, un panneau de commande, trois capteurs de 
porte/fenêtre, un capteur de mouvement, un capteur de lit et un soutient technique pour tous les 
appareils technologique à domicile.

• L’application pour téléphone intelligent donne un aperçu de détails tels que les habitudes de sommeil ou 
les niveaux d’activité.

• Alertes téléphoniques en temps réel déclenchées par l’inactivité ou par des activités inattendues.
• Possibilité d’ajouter d’autres dispositifs pour personnaliser la solution.
• Soutient Geek Squad pour les produits technologiques achetées chez Best Buy ou ailleurs
• Plus d’informations ici (disponible en Anglais seulement)

Coût : 

• Coût : 199,99 $ CAD pour l’installation par un professionnel de la Geek Squad + 79,99 $ CAD par 
mois (pour un engagement de 6 mois) (chez Best Buy)

• Essai du forfait pendant 30 jours

6. Sécurité à domicile

https://blog.bestbuy.ca/fitness-luggage-fashion/health-wellness-fitness-luggage-fashion/caregiver-support/assured-living-wellness-how-to-support-your-family-member-to-age-in-place
https://www.bestbuy.ca/fr-ca/services/services-de-sante-best-buy-vivez-rassures/blt9bee2e53cafb82cd
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Avis légaux 
TELUS Canada

Compagnon mobile Santé connectée de TELUS

1. Il se peut que la fonction de détection des chutes ne détecte pas toutes les chutes. Si vous tombez, 
n’attendez pas de recevoir un appel. Appuyez sur le bouton et maintenez-le enfoncé si possible.

2. Le Compagnon mobile Santé connectée fonctionne partout où une couverture cellulaire est offerte au 
Canada. Les capacités GPS sont approximatives et ne sont pas toujours disponibles.

3. L’offre prend fin le 31 décembre 2023. Les prix et les offres peuvent être modifiés sans préavis. Pour 
profiter de l’offre, les clients doivent mentionner le code promotionnel au représentant qui passe la 
commande. L’offre est valable pour les nouveaux clients qui n’ont pas été abonnés au service Compagnon 
Santé connectée de TELUS au cours des 90 jours précédents. Le prix promotionnel de 0 $ pour un mois 
est offert aux nouveaux abonnés du service Compagnon Santé connectée qui s’abonnent à un forfait 
Compagnon mobile Santé connectée, Compagnon à domicile Santé connectée ou Compagnon à domicile 
Santé connectée avec détection des chutes sur une base mensuelle ou avec une entente de 1 an. Le prix 
courant s’applique une fois la période promotionnelle terminée. Le prix courant pour une entente de 1 an 
est de 30 $/mois pour Compagnon à domicile Santé connectée, de 40 $/mois pour Compagnon à domicile 
Santé connectée avec détection des chutes et de 50 $/mois pour Compagnon mobile Santé connectée. Le 
prix courant sur une base mensuelle est de 45 $/mois pour Compagnon à domicile Santé connectée, de 
55 $/mois pour Compagnon à domicile Santé connectée avec détection des chutes et de 65 $/mois pour 
Compagnon mobile Santé connectée. L’offre ne peut être jumelée à d’autres offres ou rabais promotionnels. 
Une configuration minimale est requise. Les produits ne sont pas tous offerts dans toutes les régions. La 
décision définitive quant à l’admissibilité aux services revient au représentant TELUS.

Compagnon à domicile Santé Connectée de TELUS avec détecteur de chute

1. Il se peut que la fonction de détection des chutes ne détecte pas toutes les chutes. Si vous tombez, 
n’attendez pas de recevoir un appel. Appuyez sur le bouton et maintenez-le enfoncé si possible.

2. L’offre prend fin le 31 décembre 2023. Les prix et les offres peuvent être modifiés sans préavis. Pour 
profiter de l’offre, les clients doivent mentionner le code promotionnel au représentant qui passe la 
commande. L’offre est valable pour les nouveaux clients qui n’ont pas été abonnés au service Compagnon 
Santé connectée de TELUS au cours des 90 jours précédents. Le prix promotionnel de 0 $ pour un mois 
est offert aux nouveaux abonnés du service Compagnon Santé connectée qui s’abonnent à un forfait 
Compagnon mobile Santé connectée, Compagnon à domicile Santé connectée ou Compagnon à domicile 
Santé connectée avec détection des chutes sur une base mensuelle ou avec une entente de 1 an. Le prix 
courant s’applique une fois la période promotionnelle terminée. Le prix courant pour une entente de 1 an 
est de 30 $/mois pour Compagnon à domicile Santé connectée, de 40 $/mois pour Compagnon à domicile 
Santé connectée avec détection des chutes et de 50 $/mois pour Compagnon mobile Santé connectée. Le 
prix courant sur une base mensuelle est de 45 $/mois pour Compagnon à domicile Santé connectée, de 
55 $/mois pour Compagnon à domicile Santé connectée avec détection des chutes et de 65 $/mois pour 
Compagnon mobile Santé connectée. L’offre ne peut être jumelée à d’autres offres ou rabais promotionnels. 
Une configuration minimale est requise. Les produits ne sont pas tous offerts dans toutes les régions. La 
décision définitive quant à l’admissibilité aux services revient au représentant TELUS.

Avis légaux
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Compagnon TELUS Santé sur Apple Watch

1. Il se peut que la fonction de détection des chutes ne détecte pas toutes les chutes. Si vous tombez, 
n’attendez pas de recevoir un appel. Appuyez sur le bouton et maintenez-le enfoncé si possible.

2. L’application Compagnon TELUS Santé utilise la fonction GPS intégrée à la montre Apple Watch. Les 
capacités GPS sont approximatives et ne sont pas toujours disponibles.

3. Nous recommandons de ne pas exposer la montre Apple Watch à des savons, des shampooings, 
des revitalisants, des lotions et des parfums qui peuvent endommager les joints d’étanchéité et les 
membranes acoustiques. Pour en savoir plus, visitez : https://support.apple.com/fr-ca/guide/watch/
apd707b42a5e/7.0/watchos/7.0  

Les prix sont sujets à changement sans préavis.

Avis légaux

https://support.apple.com/fr-ca/guide/watch/apd707b42a5e/7.0/watchos/7.0
https://support.apple.com/fr-ca/guide/watch/apd707b42a5e/7.0/watchos/7.0
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